Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej w Augustowie
ul. Szpitalna 12, 16-300 Augustow

Augustow, dnia 10 pazdziernika 2024 r.
20/ZP/2024

- strona prowadzonego postepowania -
- wszyscy Wykonawcy —

Wyjasnienie i zmiana tresci SWZ

W postepowaniu prowadzonym na podstawie art. 275 pkt 2 ustawy Pzp pn.:
»Swiadczenie kompleksowej calodziennej ustugi zywienia pacjentow Samodzielnego
Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej w Augustowie wraz z dzierzawa
pomieszczen kuchni i bufetu”

Na podstawie art. 284 ust. 3 i ust. 6 oraz art. 286 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r.
Prawo zamowien (Dz. U. z 2023, poz. 1605 ze zm.) Zamawiajacy — Samodzielny Publiczny
ZaktadOpieki Zdrowotnej w Augustowie, ul. Szpitalna 12, 16-300 Augustow:

1. przekazuje tre$¢ zapytan dotyczacych Specyfikacji Warunkéw ZamoOwienia wraz
z udzielonymi odpowiedziami:

PYTANIA Z DNIA 07.10.2024 r.

Pyt.1.

Zamawiajacy w treSci SWZ podal szacunkowa ilo$¢ zywionych przewidziang dla okresu
realizacji zamoéwienia. Informacja wskazujaca faktyczng ilo$¢ zywionych ma znaczenie
kluczowe z punktu widzenia kalkulacji cenowej.

Prosimy o dodatkowe precyzyjne informacje w postaci sredniej dziennej ilosci poszczegolnych
positkow w okresie minionych 12 znanych miesigcy, w rozbiciu na poszczegdlne miesiace,
zgodnie z zamieszczong ponizej tabelg.

Jezeli Zamawiajacy nie zagradza si¢ na udostepnienie danych wymienionych w ponizszej
Tabeli prosimy o zagwarantowanie minimalnych ilosci osobodni.

Prosimy 0 uzupetnienie ponizszej tabeli :

KOLEJNE 12 MIESIECY ROKU ..............

X’ 23 XI' 23 X123 124 1124 111 24 1V 24 V 24 V124 VII24 | VIII24 | IX24

$niadanie

Il $niadanie
obiad
podwieczorek
kolacja

Odpowiedz: Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zakupu min. 60% przedmiotu zamowienia.
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Pyt.2.
W Rozdziale 4, ust.3 Zamawiajacy informuje, ze ,,Wykonawca zapewni wyposazenie

pomieszczenkuchni i bufetu”.
W Rozdziale 5, ust.2 Zamawiajgcy informuje: ,,Termin rozpoczecia realizacji zamowienia:
z dniempodpisania umowy”.

Bardzo prosimy o wskazanie terminu w jakim wykonawca powinien dokona¢ wyposazenia
kuchni i bufetu w sprzet i urzadzenia technologiczne. Taka operacja nie jest mozliwa do
przeprowadzenia w ciggu Kilku / kilkunastu godzin.

Pozostawienie brzmienia zapisu Rozdziatu 5, ust.2 w niezmienionej / nie uzupeinionej formie
bedzie stanowi¢ naruszenie zasad uczciwej konkurencji opisanej w art.16 Ustawy Pzp, gdyz
tylko 1 wylacznieobecny wykonawca bedzie w stanie rozpocza¢ wykonywania zamowienia na
zasadach opisanych w SWZ w tak okreslonym terminie.

Proponujemy dopisa¢ dodatkowy punkt w tym zakresie: ,,Wykonawca w nieprzekraczalnym
okresie dwoch miesiegcy od dnia podpisania Umowy zapewni niezbedne wyposazenie
pomieszczen kuchni i bufetu.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia zapis Rozdzialu 5 oraz § 4 projektu umowy w nastepujacy sposob:
Termin realizacji zamoéwienia wynosi 12 miesiecy od dnia rozpoczecia Swiadczenia ushug,
tj. od dnia ........ceuenenn. , przy czym ich rozpoczecie nastapi nie pozniej niz od dnia
1 grudnia 2024 r.

Pyt.3.
Prosimy o informacje dot. kuchenek oddziatowych:

A. [ ile jest kuchenek oddziatowych

B. /najakich oddziatach zlokalizowane sg kuchenki oddziatowe

C. [/ jakie konkretnie oddziaty obstuguje kazda z kuchenek

Odpowiedz:

Ad. A -7

Ad. B. Kuchenki zlokalizowane sa na Oddzialach: Zakaznym, Pediatrycznym,
Wewnetrznym Zenskim, Wewnetrznym Meskim, Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej,
Chirurgii, Ginekologii.

Ad. C. Wymienione w pkt B.

Ponadto posilki na Odzial SOR i OIT wydawane sa w jednorazowych opakowaniach
i dystrybuowane przez personel zamawiajacego.

Pyt.4.

Prosimy o przedstawienie pelnej listy sprzetu i wyposazenia, ktore Zamawiajacy przekaze
wykonawcy.

Odpowiedz:

Zgodnie z trescia SWZ wyposazenie kuchni i bufetu lezy po stronie Wykonawcy.

Pyt.5.
Czy Zamawiajacy dopuszcza, by w przypadku zdarzen losowych, gdy wykonawca staje przed

problemem zapewnienia wymaganej iloSci pracownikow niezbednych do wykonania
zamdOwienia, wykonawca mogt czasowo zatrudni¢ pracownikéw na umowy cywilnoprawne?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza.

Pyt.6.
Prosimy o potwierdzanie, czy prawidtowo rozumiejmy zapisy SWZ w zakresie dotyczacym

rozliczenz tytutu realizacji Programu Dobry Positek 1 cena za realizacje tego programu w
okresie jednego miesigca (grudnia 2024) powinna by¢ skalkulowana w cenie jednostkowej



ushugi §wiadczonej przez caty okres trwania zamoéwienia. Innymi stowy, czy bedzie / nie bedzie
(?) doptaty z tytutu realizacji tego programu w miesigcu grudniu 2024?

Odpowiedz: OKkres realizacji Programu ,,Dobry posilek w szpitalu” okreslony zostal
w SWZ. W zmodyfikowanym formularzu ofertowym podana zostala szacunkowa ilos¢
osobodni do zrealizowania w ramach ww. programu.

Pyt.7.
W Rozdziale 4, ust.16, pkt.1 Zamawiajacy informuje 0 wymogu sktadania jadtospiséw oraz

zdjecpositkow ,,nie pdzniej niz W pierwszy poniedziatek do godz. 7:00”.

Prosimy o informacje, jakich konkretnie positkow maja dotyczy¢ zdjecia dotgczone do
jadtospisow nakolejny tydzien.

Odpowiedz:

Wykonawca zobowiazany jest do skladnia jadlospisow jeden raz w tygodniu. Zdjecia w
wydania posilku wykonywane sa codziennie w trakcie wydania.

Pyt.8.
W Rozdziale 4, ust.16, pkt.2 Zamawiajacy informuje, ze przerwa pomig¢dzy positkami nie

powinnaby¢ dhuzsza niz 12 godzin.

We wzorze umowy na ustuge, Par. 3, ust. 2, pkt. 7, Zamawiajacy wskazuje godziny dostawy
positkdw.Rdznica pomigdzy godzing dostarczenia kolacji jednego dnia, a $niadaniem dnia
kolejnego wynosi: 15,5h.

Z uwagi na fakt, iz positki pacjentom wydaja pracownicy Zamawiajacego, proponujemy
wykresli¢ ten zapis z Rozdziatu 4, ust.16, pkt.2

Odpowiedz: Zapis SWZ dotycz pory dostawy positkow do kuchenek oddzialowych, a nie
godzin wydawania pacjentom.

Pyt.9.
W Rozdziale 11, ust.6, pkt. 6.4 — doswiadczenie, Zamawiajgcy nie okreslit minimalnego okresu

realizacji wymaganego doswiadczenia, co do ktorego stawia opisane w tym punkcie
wymagania. Czy prawidlowo odczytujemy intencje Zamawiajacego 1 do$wiadczanie
polegajace na $wiadczeniu ustugi zbiorowego zywienia w okresie dwoch dni 0 warto$ci brutto
300 000 PLN spetnia wymagania warunkoéw udziatu?

Odpowiedz: O udzielenie zamowienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy ktorzy wykaza si¢
doswiadczeniem polegajacym na zrealizowaniu w okresie ostatnich trzech lat przed
uplywem terminu skladania ofert (a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy —
w tym okresie) minimum jednej uslugi polegajace] na zywieniu zbiorowym oséb,
o wartosci minimum 300 000.00 brutto.

Pyt.10.

Prosimy o potwierdzenie, ze prawidlowo odczytujemy zapisy SWZ i w diecie ogblnej —
podobnie jak to ma miejsce w innych placowkach medycznych, dieta ta sktada si¢ z trzech
podstawowych positkéw ($niadania, obiadu, kolacji), chyba ze zalecenia lekarza w stosunku do
konkretnego pacjenta sg inne.

Odpowiedz: W trakcie realizacji programu ,, Dobry posilek w szpitalu” Wykonawca
zobowiazany bedzie do wydania dwoch dodatkowych positkow w formie drugiego
sniadania oraz podwieczorku.

Pyt11.

We wzorze umowy, Par. 3, ust.2 Zamawiajacy mowi o tym, ze: ,, Wykonawca zobowigzany jest
do codziennego przygotowania, gotowania i dostarczania gotowych, porcjowanych w
jednorazowe naczynia lub w bamerach (zaleznie od woli Zamawiajgcego) positkow [...].” W
innym miejscu SWZ Zamawiajgcy mowi o ,,systemie termosowy’.

Prosimy o dodatkowe informacje w tej kwestii:




A. | Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem: ,bemaru”? czy chodzi o grzewcze wozki
bemarowe w ktorych positki dostarczane sg zbiorczo w pojemnikach GN do kuchenek
oddziatowych”.

Odpowiedz: System bemarowy znajduje si¢ na kazdym z oddzialéw. Transport positkéw
na poszczegolne odzialy odbywa si¢ w pojemnikach GN lub systemie termosowym.

B. /Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem: ,systemu termosowego”? czy chodzi
0 pojemniki termoizolacyjne typu: termoport, w ktoérych umieszczane sg pojemniki
jednorazowe z positkami?

Odpowiedz: System termosowy ma zagwarantowaé¢ zachowanie okreslonej przepisami
temperatury podawania positlku pacjentowi i polega na transporcie cieplych positkow z
kuchni do punktu odbioru — w termosach.

C. /Skoro positki majg by¢ dostarczone do kuchenek oddziatowych w postaci wyporcjowane;j
dla kazdego pacjenta oddzielnie, to jedyng forma (oprécz wdrozenia technologii systemu
tacowego) sa indywidualne naczynia jednorazowe. Przew6z pojemnikéw jednorazowych
w bemarowych wdzkach grzewczych jest rozwigzaniem raczej niestosowanym.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga ogélnego porcjowania positkow, zgodnie z
dokonanym zamowieniem na dany oddzial. Porcjowanie i wydawanie positkéw dla
poszczegélnych pacjentéw bedzie wykonywane przez personel szpitala.

C./ Prosimy o doprecyzowanie opisu wymogow W zakresie dostarczania positkéw do kuchenek
oddziatowych.

Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedzia w pkt A-C oraz SWZ. Zamawiajacy wymaga
ogolnego porcjowania positkkow, zgodnie z dokonanym zamoéwieniem na dany oddzial.
Porcjowanie i wydawanie positkow dla poszczegélnych pacjentéw bedzie wykonywane
przez personel szpitala.

Pyt.12.

W tresci SWZ Zamawiajacy poswigca wiele uwagi rezimowy temperaturowemu, ktéoremu
podlegaja positki dostarczane z kuchni. Zaktadajac z gory, ze positki maja by¢ dostarczone do
kuchenek oddzialowych w naczyniach jednorazowych, nalezy przyjac, iz bez wzgledu na
rodzaj zbiorczego termoizolacyjnego opakowania zewngtrznego, taka technologia nie bedzie w
stanie utrzymaé nalezytego rezimu temperaturowego. Aby ten wymoég spetni¢ nalezy
wyeliminowa¢ dostawe positkoww naczyniach jednorazowych, np. poprzez dostawe positkow
w pojemnikach zbiorczych GN z wykorzystaniem grzewczych wozkéw bemarowych i zasada
porcjowania positku ,,przy t6zku pacjenta”.

Odpowiedz:

Szczegélowy opis dostarczania positkow uregulowany zostal w SWZ. Zamawiajacy
wymaga ogolnego porcjowania positkow, zgodnie z dokonanym zamowieniem na dany
oddzial oraz transportowania systemem termosowym gwarantujacym zachowanie
okreslonej przepisami temperatury podawania posilku pacjentowi. Oznacza to transport
cieplych positkéw z kuchni do punktu odbioru — w termosach. Porcjowanie i wydawanie
positkow dla poszczegélnych pacjentéw bedzie wykonywane przez personel szpitala.



Pyt.13.
W tresci SWZ Zamawiajacy informuje o zasadzie wykonywania badan mikrobiologicznych

oraz badan wody co najmniej 2 razy w ciggu roku oraz dodatkowo na kazde wezwanie
Zamawiajacego. W przetargach na zywienie szpitalne na ogdt przyjete jest, ze w/w badania
dokonuje si¢ raz do roku. Powyzsze spowodowane jest dodatkowymi kosztami wynikajgcymi
w kazdego kolejnego badania, co znajduje przetozenie na cene¢ jednostkowsg positku.

Réwniez w odniesieniu do zapisu moéwigcego o badaniach na wezwanie Zamawiajacego,
prosimy o dopisanie: ,,[...] w uzasadnionej sytuacji.”
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pyt.14.

W tresci SWZ Zamawiajgcy informuje o tym, ze: w dniu zawarcia umowy nalezy przedstawi¢
zawartez pracownikami umowy o pracg.

Wykonawca nie moze zawrze¢ uméw 0 pracg Z pracownikami, nie majac do tego podstaw
prawnychtj. umowy na wykonanie ustugi zawartej z Zamawiajacym.

Przed zawarciem umowy z pracownikiem, pracodawca (wykonawca) musi skierowac
pracownika na badania do lekarza medycyny pracy, co niestety rowniez zabiera nieco czasu —
przyktadowo wSuwaltkach kolejki do lekarza medycyny pracy wynosza nawet do 3 tygodni.
W przypadku wykonawcy ushugi, podstawa do skierowania pracownikéw na badania
medycyny pracy jest podpisana umowa na $wiadczenie ustugi zywienia pacjentow Szpitala.
Warto pamigta¢, ze sam akt zawarcia umowy o prace z pracownikiem poprzedza dostarczenie
przez pracownika wiasciwych dokumentéw, w tym réwniez $wiadectwa pracy. Z
doswiadczenia wiemy, ze ten proces nie rzadko si¢ przedluza. Dopiero majac komplet
dokumentéw z aktualnymi badaniami lekarskim mozemy z pracownikiem zawrze¢ umowy o

prace.

Z powyzszego wyraznie wida¢, ze wylacznie obecny wykonawca jest w stanie spelni¢ wyzej
opisy wymog SWZ. Pozostawienie brzmienia tego zapisu w niezmienionej formie bedzie
stanowi¢ naruszenie zasad uczciwej konkurencji opisanej w art.16 Ustawy Pzp.

Proponujemy zapis, moéwigcy o wymogu przedtozenia Zamawiajgcemu aktualnych umow
o prac¢ zawartych z pracownikami $wiadczacymi ustuge nie p6zniej niz w ciggu 30 dni od
dnia rozpoczgcia Swiadczenia ustugi.

Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedzia udzielona w pytaniu nr 2. Zmiana terminu realizacji
zamowienia zapewni potencjalnemu Wykonawcy czas, niezbedny do dostosowania
potrzeb organizacyjnych w sprawie wykonania zamowienia.

Pyt.15.
W tresci SWZ Zamawiajacy informuje o wymogu przedtozenia polisy na nieruchomos$¢ kuchni

i bufetu w zakresie m.in. pozaru, etc ... najpdzniej w dniu zawarcia umowy.

Nie majac zawarte] Umowy z Zamawiajagcym, trudno wykonawcy zawiera¢ Umowe
ubezpieczenia na nieruchomos¢, co do ktérej wykonawcey nie przystuguja zadne prawa.
Proponujemy zapis, moéwigcy 0 wymogu przedtozenia Zamawiajgcemu zawartej umowy
ubezpieczenia na dzierzawiong nieruchomo$¢ nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia rozpoczgcia
Swiadczenia ustugi.

Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedzia udzielona w pytaniu nr 2. Zmiana terminu realizacji
zamoOwienia zapewni potencjalnemu Wykonawcy czas, niezbedny do dostosowania
potrzeb organizacyjnych w sprawie wykonania zamowienia.

Pyt.16.
W tresci SIWZ nie ma mowy 0 koniecznosci przejecia jakichkolwiek pracownikoéw w trybie

art. 231
Kodeksu Pracy.

W przypadku, gdyby si¢ okazato, ze jednak takie przejecie z mocy prawa bedzie cigzyto na



Wykonawcy, to obowigzkiem Zamawiajacego jest dotozenie najwyzszej starannosci, by nowy
Wykonawca posiadat maksymalnie pelna wiedz¢ na temat wszystkich elementow kosztowych
majacych wplyw na cen¢. Zaniechanie tych czynno$ci przez Zamawiajacego, nalezatoby
traktowa¢ jako zaniechanie celowe z jego strony, noszace znamiona braku najwyzszej
staranno$ci w zakresie opisu przedmiotu zaméwienia, ktory cigzy na Zamawiajagcym z mocy
prawa. Takie zobowigzanie jest szczegolnie istotne w przypadku kluczowych elementow
kosztotworczych, a takimi sg koszty personale w przypadku ustug zywieniowych - si¢gajace
nawet 30-40% kosztow realizacji catego zamowienia.

Zaniechanie Zamawianego w w/w zakresie uzna¢ nalezaloby za razace zaniechanie ze jego
strony, prowadzace do naruszenia zasady réwnego traktowania wykonawcoéw i uczciwej
konkurencji wyrazonej w art. 16, ust.1 Pzp. Konsekwencja naruszenia w/w przepisow Pzp
moze by¢ zarzutdokonania przez Zamawiajacego opisu przedmiotu zamowienia w sposob,
ktory utrudnia uczciwg konkurencje.

W $wietle powyzszego prosimy Zamawiajacego o uzyskanie od obecnego wykonawcy i
przekazanie oferentom wszystkich kluczowych informacji, ktore pozwola na prawidlowa
kalkulacje ceny ustugi w przypadku zaistnienia konieczno$ci przejecia jakichkolwiek
pracownikow w trybie art. 23  Kodeksu Pracy.

Prosimy Zamawiajacego o dolozenie najwyzszej starannosci i przekazanie dodatkowych
informacji, ktorych Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ w inny sposob:

a) Ilu doktadnie pracownikow bedzie zobowiazany przeja¢ Wykonawca w ramach realizacji
zamoOwienia?

b) Kto jest aktualnym pracodawca w/w pracownikow?

c) Lista stanowisk do przejecia wraz z pelng informacja dotyczaca wszystkich sktadnikéw
wynagradzania oraz z datg zatrudnienia u obecnego pracodawcy.

d) Pelna informacja nt. wysokosci nagrod jubileuszowych przystugujacych w/w
pracownikom w okresie realizacji zaméwienia.

e) Daty urodzenia oséb przeznaczonych do przeje¢cia. Czy wsrod oséb do przejecia sg osoby
po 50 roku zycia? Czy s3 osoby, ktdre w ciagu najblizszych 36 miesigcy nabeda prawa do
$wiadczen emerytalnych?

f)  Nia Zestawienie zalegtych i biezacych urlopéw na dzien 30 wrzesnia 2024 r

g) Kopie obowigzujacego dzisiaj Regulaminu Pracy, Wynagradzania oraz Funduszu
Swiadczen Socjalnych

h) Forma, rodzaj i termin zatrudnienia osob przeznaczonych do przejecia

i) Zestawienie urlopow wychowawczych, macierzynskich oraz zwolnien lekarskich
powyzej 30dni wsrdd oséb do przejecia

i) Informacji czy wsrod osob do przejecia sg 0S0by niepetnosprawne - jesli tak w jakim
stopniuniepetnosprawnosci?

k) Rodzaj umow o prace przejmowanych osob: terminowe, bezterminowe

I) Dlaumoéw terminowych proszg poda¢ daty graniczne

m) informacje czy jakiekolwiek osoby sa okresie ochronnym lub wejda do niego w
okresienajblizszych 12 miesigcy (kiedy konkretnie)?

n) Czy pracownicy objeci sg uktadem zbiorowym

Czy wszystkie przejmowane osoby maja wazne badania lekarskie 1 aktualne ksigzeczki

zdrowia? Prosimy o podanie dat granicznych dla kazdej przejmowanej osoby, kiedy konczy jej

si¢ waznos$¢ badan lekarskich.

Odpowiedz: W przypadku realizacji przedmiotowego zamowienia nie ma zastosowania

art. 23! Kodeksu pracy.




Pyt.17.
W tresci Umowy dzierzawy — Par.3 Zamawiajacy przedstawia zasady rozliczania kosztow

mediow. Prosimy o informacje dodatkowe:

Czy kwoty podane w Par.3, ust.7, pkt.3, ppkt. 1-7 sa pelnymi warto§ciami miesigcznymi
odpowiadajacymi wszystkim kosztom z tytulu wykorzystania poszczegolnych mediow? Czy
do tych kwot nalezy doliczy¢ jakiekolwiek kwoty dodatkowe? Jezeli tak: to jakie?, z jakiego
tytutu? i w jakichwysokosciach?

Odpowiedz: Podane w §3 ust.7, pkt.3, ppkt. 1-7 sa warto$ciami miesiecznymi, bez
ponoszenia dodatkowych kosztow.

Pyt.18.
Prosimy o podanie $rednich miesi¢gcznych kosztow energii elektrycznej za okres ostatnich

6 miesiecy.
Odpowiedz: Sredni miesieczny koszt energii elektrycznej wynosi ok. 2 000,00 zi
/miesiecznie.

Pyt.19.

Prosimy o informacje czy ryczalt za c.o. jest ptatny comiesigcznie przez okres 12 miesiecy czy
tylko wokresie grzewczym. Jesli w okresie grzewczym, to prosimy o podanie dat granicznych
dla tego okresu.

Odpowiedz: Ryczalt c.o. platny jest comiesiecznie w okresie obowigzywania umowy.

Pyt.20.
Prosimy o informacje, czy wentylacja mechaniczne w kuchni jest sprawna. Jezeli nie, to :

A. [ proszg okresli¢ precyzyjnie, ktore jej elementy wymagaja naprawy (wymiany?) i w
jakimkonkretnie zakresie.

B. /Kiedy wykonano ostatnie czyszczenie przewodow wentylacyjnych.

C. [/ Czy Zamawiajacy posiada aktualny protokot skutecznosci wentylacji?

D. [/ Czy Zamawiajacy posiada dokumenty potwierdzajace wykonanie ostatniego przeglad
wentylacji?

Odpowiedz: Wentylacja mechaniczna w kuchni jest sprawna.

Pyt. 21.
Prosimy o informacje dot. przegladu kominiarskiego:

A. [ kiedy byt wykonywano ostatni przeglad kominiarski?

B. /czy dostgpny jest protokot z tego przegladu?

C. [ jezeli taki przeglad nie byl ostatnio wykonywany, prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajgcywykona go przed przekazaniem obiektu Wykonawcy.

Odpowiedz: Brak podstaw do przeprowadzenia przegladu kominiarskiego.

Pyt. 22.
Prosimy o informacje dot. aktualnych badan wody :

A. | czy Zamawiajacy posiada aktualne badania wody ?

B. / jezeli nie, to prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wykona takie badania przed
przekazaniemobiektu Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy posiada aktualne badania wody.

Pyt. 23,
Czy Zamawiajacy posiada aktualne pomiary skuteczno$ci dziatania ochrony ppoz,

eksploatowanych urzadzen i instalacji elektroenergetycznych? Prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy udostepni te pomiary wybranemu w przetargu wykonawcy.

Odpowiedz: : Zamawiajacy posiada aktualne pomiary skutecznosci dzialania ochrony
ppoz, eksploatowanych urzadzen i instalacji elektroenergetycznych



Pyt.24.
Czy kuchnia wyposazona jest w sprawny separator ttluszczu? Jezeli separator jest

niesprawny, toproszg okresli¢ na czym polega jego niesprawnosc.
Odpowiedz: Pomieszczenia kuchni nie s3 wyposazone w separator tluszczu.

Pyt. 25.
Czy pomieszczenia, ktore beda wynajete Wykonawcy w zwiazku z realizacja przedmiotu

zamoOwienia odpowiadaja przepisom prawa, a w szczegdlnosci HACCP, zasadom
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz p-poz ?
Odpowiedz: Tak.

Pyt. 26.

Prosimy o potwierdzenie, ze pomieszczenia, ktore bedg wynajete Wykonawcy w zwigzku z
realizacja przedmiotu zamdwienia obecnie nie posiadajg zadnych nakazow wykonawczych,
wystawionych przezstuzby takie jak : Sanepid, stuzby gazownicze, p-poz, nakazéw nadzoru
budowlanego itp.

Jezeli nakazy takie istnieja, prosz¢ podaé jakie? Prosimy takze o udostepnienie kopii_w/w
nakazéw, W tym protokotow Sanepidu wraz z wyzej wspomnianymi zaleceniami
pokontrolnymi.

Odpowiedz: Brak nakazow wykonawczych.

Py.t. 27.
Prosimy o informacje, kiedy byta przeprowadzana ostatnia kontrola ze strony Sanepidu.

Odpowiedz: Ostatnia kontrola w zakresie dotyczacym kuchenek oddzialowych,
przeprowadzona byla przez Powiatowa Stacj¢ Sanitarno -Epidemiologiczna w miesiacu
czerwcu 2024 r.

Pyt. 28.
Czy Zamawiajacy przewiduje koniecznos¢ poniesienia przez Wykonawce innych dodatkowych

kosztow, ktore nie zostalty zdefiniowane w SIWZ? Jezeli tak, to w jakiej wysokosci i z jakiego
tytutu?
Odpowiedz: Brak dodatkowych kosztow.

Pyt. 29.
Prosimy o informacje, kiedy byto wykonane ostatnie malowanie zaplecza kuchennego.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie posiada wiedzy w powyzszym zakresie.

Pyt. 30.
Prosimy o przedstawienie protokotow z pomiarow z pomiarow elektrycznych w tym pomiaréw

elektrycznych pomieszczen ,,mokrych” z ostatniego roku.
Odpowiedz: Zamawiajacy udostepnia dostep do protokolow na miejscu, w siedzibie
Zamawiajacego.

Pyt.31.

Prosimy o informacje, czy Zamawiajacy planuje w okresie trwania zamowien jakikolwiek
wylaczenia, remonty lub zamknigcia oddziatow, skutkujace czasowym lub docelowym
zmniejszeniem ilosci zywionych pacjentow?

Jezeli tak, to prosimy o podania szczegdtowych informacji dot. w/w opisanej sytuacji, tacznie
z informacja nt. zmniejszonej ilosci pacjentow.

Odpowiedz: Nie jest planowane.



Pyt.32.
W Umowie dzierzawy, Par.3, ust.7, pkt.3), ppdkt.4, Zamawiajacy wymienit kilka urzadzen: 5

kottowwarzelnych, 1 obieraczke do ziemniakow.

A. | Czy Zamawiajacy przekaze te urzgdzenia nowemu wykonawcy?

B. [/ Czy wszystkie te urzadzenia sg sprawne

C. / Czy poza wymienionymi urzadzeniami, Zamawiajacy planuje przekazanie
wykonawcyjakichkolwiek innych?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie jest wlascicielem wskazanych urzadzen.

Pyt.33.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zapewni nieodplatnie szatni¢ oraz dostep do

sanitariatow pracownikom Wykonawcy, zgodnie z aktualnymi wymaganiami sanitarno-
epidemiologicznymi oraz czy Zamawiajacy udostepni szafki ubraniowe (BHP) dla tych
pracownikow.

Odpowiedz: Szatnie i sanitariaty znajduja si¢ na terenie dzierzawionych pomieszczen
kuchni.

Pyt. 34.

Prosimy o informacje czy kuchnia posiada w oknach siatki przeciwko owadom. Jezeli nie, to
prosimyo potwierdzenie, ze Zamawiajacy zamontuje takie siatki przed przekazaniem obiektu
Wykonawcy.

Odpowiedz: Tak posiada.

Pyt. 35.
Prosimy o informacje czy na terenie zaplecza jest pomieszczenie na odpady pokonsumpcyjne?

Jezeli go nie ma, to prosimy o informacj¢, w jaki sposob byty w przesztosci oraz maja by¢
w przysztosci sktadowane te odpady.
Odpowiedz: Tak.

Pyt. 36.
Prosimy o informacjg, czy kanalizacja w obiekcie kuchni jest drozna i sprawna. Jezeli nie,

to proszepodac ktore jej odcinki sg niesprawne i w jakim zakresie.
Odpowiedz: Tak, jest sprawna.

Pyt. 37.
Prosimy o informacjg, czy wentylacja grawitacyjna w kuchni jest sprawna. Jezeli nie, to :

A. | prosze okreslic precyzyjnie, ktore jej elementy wymagaja naprawy (wymiany?)
I w jakimkonkretnie zakresie.

B. /Kiedy wykonano ostatnie czyszczenie przewodow wentylacyjnych.

C. /Czy Zamawiajacy posiada aktualny protokot skutecznosci wentylacji?

D. [/ Czy Zamawiajacy posiada dokumenty potwierdzajace wykonanie ostatniego przeglad
wentylacji?

Odpowiedz: Tak, jest sprawna.

PYTANIA Z DNIA 08.10.2024 r.

Pvt. 38.

W tresci OPZ — Rozdzial 4 SWZ Zamawiajacy z jednej strony okresla, ze ,,jadlospis musi
zawiera¢ co najmniej informacj¢ o dobowych sumach wartosci energetycznej (kalorycznosci)
1 warto$ci odzywczejdiet z podaniem ilo$ci biatka, weglowodanéw, w tym cukrow, thuszczu
w tym nasyconych kwasow thuszczowych, btonnika i soli”, natomiast w innym miejscu



Zamawiajacy informacje iz jadlospis dekadowy ma zawieraé warto$¢ energetyczng
I odzywcza (zawartos$¢ biatka, thuszczu,weglowodanow).

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze jadlospis ma zawiera¢ wylgcznie informacje o wartosci
kalorycznej, zawarto$ci biatka, thuszczow i weglowodanow?

Odpowiedz: Jadlospis ma zawieraé¢ informacje o wartos$ci energetycznej (kalorycznosci)
i wartosci odzywczej diet z podaniem ilosci bialka, weglowodanow, w tym cukrow,
tluszczu w tym nasyconych kwasow tluszczowych, blonnika i soli.

Pyt. 39.
W tresci OPZ — Rozdzial 4 SWZ, ust.16 Zamawiajacy wymaga opracowania jadtospisow na

CO najmniej 7 dni, a takze przestanie w formie elektronicznej wraz ze zdj¢ciami na adres
mailowy. Natomiast zatgcznik 2 do SWZ projekt umowy paragraf 3 punkt 16 zawiera
informacje, iz wykonawcaprzygotuje jadtospis dekadowy (10 dniowy).

Prosimy o potwierdzenie, ze wykonawca moze sporzadzi¢ jadlospis sktadajacy si¢ z dwoch
na przemian wystepujacych dekad, gdzie kazda dekada bedzie si¢ sktadac si¢ z 7 dni (tydzien
| /7 dni oraz tydzien 11/ 7 dni — na przemian).

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pyt. 40.

Czy Zamawiajacy potwierdza koniecznos¢ przesytania zdje¢ positkdw wraz z jadlospisem na
adres mailowy positkow po zakonczeniu programu pilotazowego w grudniu 2024 roku?
Odpowiedz: Zamawiajacy nie potwierdza.

Pyt. 41
W tresci umowy — OPZ, Par.3 pkt.18 okreslono ogdlne wymagania dotyczace zawartosci

jadtospiséw, w tym m.in. wystapienie 5 razy w dekadzie migsa 100 g, raz w dekadzie fileta
rybnego bez osci 100g, oraz dania bezmigsnego 3 razy w dekadzie. Lacznie okreslono
roznorodno$¢ asortymentu dania obiadowego dla 9 dni w dekadzie.

Prosimy o doprecyzowanie jaki rodzaj positku ma by¢ serwowany dnia 10 dekady.
Odpowiedz: Zawartos¢ jadlospisow: wystapienie 6 razy w dekadzie miesa 100 g, raz w
dekadzie fileta rybnego bez o$ci 100g, oraz dania bezmiesnego 3 razy w dekadzie.

Pyt. 42,

W tresci umowy, Par. 3 ust. 28 ,,Dzienne zywienie chorych w diecie cukrzycowej sktadac si¢
bedzie z 5 positkow.” Prosimy o sprecyzowanie czy dieta podstawowa oraz tatwostrawna ma
by¢ dieta 3 positkowa czy rowniez 5 positkowa po zakonczeniu programu pilotazowego?
Odpowiedz: Dieta podstawowa oraz latwostrawna ma by¢ dieta 3 posiltkowa.

Pyt. 43.
Prosimy doprecyzowacé, czy Zamawiajagcy wymaga serwowania na kolacje kawy zbozowej

czy kawy zbozowej na mleku?
Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga serwowania kawy zbozowej na wodzie.

Pyt. 44.
Zatacznik nr 5 DO SWZ zawiera nomenklature diet szpitalnych (tacznie 14 diet). Prosimy o

doprecyzowanie jakie diety ma zawiera¢ codzienny jadlospis przekazywany Zamawiajagcemu?
Czy Zamawiajacy wyraza zgodg, aby jadlospis zawierat obecnie ujete 3 diety: podstawowa,
tatwostrawng,z ograniczeniem tatwo przyswajalnych weglowodanow.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, aby jadlospis zwieral obecnie ujete 3 diety:
podstawowa, latwostrawna, z ograniczeniem latwo przyswajalnych weglowodanow oraz
diete¢ dzieci malych.



Pyt. 45,
Zamawiajacy okresla wedliny podawane do $niadania lub kolacji jako ,,wysokogatunkowe”

W ilosci 50 g. Prosimy o jednoznaczne podanie warto$ci procentowych w odniesieniu do
dopuszczalnej zawarto$ci tluszczu w wedlinach 1 wyrobach migsnych. Sformutowanie
wysokogatunkowe jest sformutowaniem subiektywnym 1 moze spowodowaé spor
w odniesieniu do klasyfikacji serwowanychwedlin.

Odpowiedz: Dopuszczalna zawartos¢ thuszczu w wedlinach i wyrobach miesnych — nie
wiecej niz 30%.

Pyt. 46.
Czy Zamawiajgcy potwierdza koniecznos$¢ serwowania wytgcznie masta 0 zawartosci thuszczu

82 %.Czy zamawiajacy dopuszcza serwowanie miksu thuszczowego?

Czy masto 82 % tt. ma by¢ serwowane we wszystkich dietach?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza serwowania miksu thuszczowego. Masto 82% ma
by¢ serwowane w diecie ogolnej oraz w diecie latwo przyswajalnej weglowodany.

Pyt. 47.
W tresci umowy, Par. 3 ust. 18 Zamawiajacy okre§la przetwory owocowe, niestodzone

(dzemy jednorazowe, miod). Czy Zamawiajagcy wymaga wylacznie asortymentu
w opakowaniach jednorazowych czy dopuszcza porcjowanie dzemow?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

Pyt 48,

W tresci umowy, Par. 3 ust. 18 Zamawiajacy opisuje wymogi w odniesieniu do napojow (kawa
zbozowa, herbata, kompot) przyrzadzane z naturalnych skladnikow. Czy Zamawiajacy
dopuszcza przygotowywanie napojow na bazie naturalnego suszu owocowego?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

Pyt. 49
W tresci umowy, Par. 3 ust. 19 Zamawiajacy precyzuje informacje nt. przygotowywanie

napojowniestodzonych i koniecznosci przekazywania kazdorazowo cukru w ilosci min.

45 g na osobe.

Prosimy o potwierdzenie, ze prawidlowo interpretujemy: 45 gram cukru na osobe na dobg, w
kazdej zdiet z wylgczeniem diety tatwo przyswajalnych weglowodanow.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

PYTANIA Z DNIA 10.10.2024 r.

Wnosimy o wprowadzenie obligatoryjnego wymogu odbycia wizji lokalnej przez wszystkich
wykonawcow biorgcych udziat w postgpowaniu, tak aby w kolejnych etapach przyszly
Wykonawca nie miat mozliwos$¢ nie podpisania umowy ze wzgledu na brak zapoznania si¢ z
przedmiotem zamoéwienia i realizacjg. Wnosimy zatem o wprowadzenie nast¢pujacego zapisu:
Zgodnie z art. 131 ust. 2 pkt 1 Pzp, Zamawiajacy wymaga dokonania szczegdtowe] wizji
lokalnej siedziby Zamawiajacego, bedacej miejscem wykonywania ustugi objetej zamowienia,
celem uzyskania wszystkich informacji koniecznych do przygotowania oferty oraz zawarcia
umowy. Kazdy z Wykonawcow ponosi peing odpowiedzialno$¢ za skutki braku lub mylnego
rozpoznania warunkow realizacji zamowienia i stanu miejsca wykonywania ustugi. Zgodnie z
art. 226 ust. 1 pkt 18 ustawy Pzp, oferta ztozona bez odbycia wizji lokalnej zostanie odrzucona.
Do oferty nalezy dotaczy¢ odwiadczenie o przeprowadzeniu wizji lokalne;j.




Odpowiedz: Zamawiajacy zaleca, nie wymaga przeprowadzenia wizji lokalnej. W celu
zapoznania si¢ z przedmiotem umowy, Wykonawca moze umowi¢ na przeprowadzenie
wizji lokalnej, w dni powszednie od poniedzialku do piatku, w godz. 8.00-14.00 pod nr tel.
87 644 4261.

W SWZ w Rozdziale 14 ust. 2 pkt. 2 Zamawiajacy okreslit pozacenowe kryterium oceny ofert
jako doswiadczenie wykonawcy. Punkty za to kryterium bedg przyznawane jezeli Wykonawca
nalezycie zrealizowal lub realizuje ustugi polegajace na kompleksowym catodziennym
zywieniu 0sob - zywieniu zbiorowym, o wartosci minimum 300 000,00 zt.

W zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie, ze ustuga ma polega¢ na kompleksowym
catodziennym zywieniu 0séb, czyli pacjentow placowek stuzby zdrowia. Podkreslenia wymaga
fakt, iz ustuga zywienia dotyczy pacjentéw szpitala i wykonawca wyloniony w postepowaniu
powinien mie¢ doswiadczenie w tym zakresie._Zapewni to Zamawiajgcemu gwarancje
wiasciwie zrealizowanej ustugi.

Odpowiedz: Tak, usluga polega na kompleksowym calodziennym Zzywieniu oséb.
O udzielenie zamoéwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy ktorzy wykaza sie
doswiadczeniem polegajacym na zrealizowaniu w okresie ostatnich trzech lat przed
uplywem terminu skladania ofert (a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy —
w tym okresie) minimum jednej uslugi polegajacej na Zywieniu zbiorowym osob,
o wartos$ci minimum 300 000.00 brutto.

Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze przez usluge polegajace na zywieniu zbiorowym 0soéb
nalezy rozumie¢ trzy odrgbne umowy o warto$ci minimum 300 000,00 zt brutto kazda?

Czy na potwierdzenie powyzszego kryterium oceny ofert do oferty Wykonawca zobowigzany
jest dotaczy¢ Zalacznik nr 9 wraz z dowodami nalezytymi dowodami?

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ Zamawiajacy przyzna punkty za kryterium ,,Doswiadczenie
Wykonawcy”. Dokumenty na potwierdzenie spelniania warunkow, skladane sa w
odpowiedzi na wezwanie Zamawiajacego.

Prosimy Zamawiajagcego o podanie szacunkowej wartosci zamoOwienia zgodnie
z art. 28 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r.

Odpowiedz: Orientacyjna warto$¢ zamowienia podana jest w Planie postepowan na rok
2024, ktéra wynosi 726 915,00 z1.

Wnosimy o zmiang o 50% wysokosci kar umownych, o ktorych mowa we wzorze umowy. W
doktrynie prawa zamoéwien publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Krajowej Izby
Odwotawczej przy Prezesie Urzedu Zamowien Publicznych dominuje poglad, Ze ustanawianie
przez zamawiajacego w umowie razaco wysokich kar umownych uzna¢ nalezy bezwzglednie
za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji wyrazonej w przepisie art. 16 ust. 1
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r prawo zamdwien publicznych, ktére moze by¢ uzasadniona
podstawag do zadania uniewaznienia postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w
trybie art. 255 ust. 6 ustawy prawo zamoOwien publicznych z uwagi, iz postepowanie jest
obarczone wadg uniemozliwiajacg zawarcie waznej umowy W sprawie zamodwienia
publicznego. Stanowisko powyzsze znajduje pelne potwierdzenie m.in. wyroku Krajowej Izby
Odwotawczej z dnia 31 lipca 2015 r. sygn. akt: KIO/1519/15. Zwazy¢ bowiem nalezy, ze kara
umowna (odszkodowanie umowne) ze swojej istoty ma charakter wytacznie odszkodowawczy
1 kompensacyjny, a nie za§ prewencyjny.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wymaga kary umownej w podanej wysokosci.



10.

1.

Wnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikow na umowg zlecenie wylgcznie
w przypadku nagtych i niespodziewanych nieobecnosci, pracownika zatrudnionego na umowe
o prace, wynikajacych z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na
zadanie).

Konieczno$¢ zachowania wymogu zatrudnienia wytgcznie na umowe¢ o prac¢ w sytuacjach
losowych, zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w
stanie przewidzie¢ ile osob bedzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim.
Zatrudnienie na umow¢ o prace poprzedzane jest spelnieniem szeregu wymagan m. in.
wykonaniem i dostarczenia badan lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkolen BHP, co
w sytuacjach naglych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W zwigzku z powyzszym
wnosimy jak na wstepie.

Odpowiedz: Zamawiajacy w § 13 projektu umowy szczegolowo okreslit wymogi dotyczace
zatrudnienia oséb na umowe o prace.

Whnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikéw na umowe zlecenie w przypadku
wykonywania zadan objetych przedmiotem zaméwienia jezeli wykonywanie tych zadan nie
polega na wykonaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwa 1974
roku- Kodeks pracy (Dz.U. z 2020 poz.1320)

Odpowiedz: Zamawiajacy w § 13 projektu umowy szczegélowo okreslit wymogi dotyczace
zatrudnienia os6b na umowe o prace.

Czy Zamawiajacy planuje w trakcie trwania kontraktu remontoéw, ktore skutkowalyby
zmniejszeniem liczby zywionych pacjentow o 10% i1 wigcej?

Odpowiedz: Nie przewiduje.

Czy w przypadku zmniejszenia liczby zywionych Zamawiajacy wyraza zgode na negocjacje
ceny?
Odpowiedz: Cena oferty wybranego Wykonawcy nie podlega negocjacji.

Czy Zamawiajacy odstapi od natozenia kary w przypadku usunigcia uchybien przed wydaniem
positkow pacjentom?

Odpowiedz: Tak, jezeli sytuacje takie nie beda mialy powtarzalnego, nagminnego
charakteru.

Zgodnie z art. 439 Pzp ustawodawca zdecydowat si¢ na uwzglednienie zdarzen wplywajacych
na konieczno$¢ zmiany wynagrodzenia. Za takie zdarzenia uznano zmian¢ cen materiatow lub
kosztow zwigzanych z realizacjg zamowienia oraz osiggni¢cie przez te zmiany okreslonego
poziomu. Uwzgledniajac powyzsze, regulacja art. 439 Pzp zmierza do zachowania rownowagi
kontraktowej miedzy zamawiajacym a wykonawca, zobowigzujagc do rozlozenia miedzy
stronami ryzyk gospodarczych, bedacych nastgpstwem zmian cen materiatdéw lub kosztow
zwigzanych z realizacja zamowienia 1 zachodzacych w toku jego realizacji.
W zwigzku z powyzszym wnosimy o wprowadzenie do projektu umowy zapiséw
umozliwiajacych zmiang wysokosci wynagrodzenia wykonawcy wynikajacg ze znaczacego
wzrostu cen medidw, ktore bezsprzecznie stanowig istotny element kosztotworczy w przypadku
Swiadczenia ustugi zywienia. W obecnej sytuacji ekonomiczno-politycznej, w ktorej ceny
mediow podlegaja duzej dynamice zmian i Wykonawca w momencie sktadania oferty nie jest
w stanie przewidzie¢ na jakim poziomie beda ksztattowaly si¢ ceny za media nawet na
przestrzeni kolejnych kilku miesigcy.
W celu umozliwienia skorzystanie z mozliwosci, o ktorych mowa w art. 439 ustawy Pzp
proponujemy wprowadzenie nastepujacych zapisow do projektu umowy:
1. W przypadku wystgpienia zmiany kosztow zwigzanych z realizacja zamdwienia
wynikajacych ze zmiany optat za media tj. wodg, energi¢ elektryczng 1 gaz
wynagrodzenie Wykonawcy okreslone we wzorze umowy podlega zmianie w ten sposob,
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ze w sytuacji, gdy roznica w kosztach optat za media wyniesie co najmniej 10% |,
Wykonawca bedzie uprawniony do ztozenia dwa razy w roku kalendarzowym wniosku
waloryzacyjnego, a Zamawiajacy zwaloryzuje wynagrodzenie Wykonawcy o
udowodnione wzrosty kosztow.

2. Wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartosci wykazanej zmiany w
przeliczeniu na ceng netto osobodnia.

3. Warunkiem wprowadzenia powyzszych zmian be¢dzie wykazanie przez Wykonawce
stosownymi dokumentami powyzej zmiany.

4.  wynagrodzenie z tego tytutu moze ulec zmianie nie wigcej niz o 30%.

Odpowiedz: Zmiany do umowy szczegolowo uregulowane zostaly w § 10 projektu umowy,

ktory uwzglednia takze zmiane kosztow zwiazanych z realizacja zaméwienia.

Prosimy o potwierdzenie, ze Cena brutto zI oferty stanowi sume¢ tabel 1 1 2:
$niadanie/obiad/kolacja oraz ,,Dobry positek w szpitalu”.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Prosimy o potwierdzenie, ze wykonawca kalkulujac oferte powinien przyja¢ cen¢ osobodnia
podzielong procentowo. Tzn. kazdy positek stanowi oddzielny procentowy podzial osobodnia
zgodnie z ponizszym:

° $niadanie — 30%,

° obiad — 50%,

o kolacja -20%

Odpowiedz: W cenie oferty Wykonawca powinien uwzgledni¢ wszystkie koszty zwigzane
z realizacja zamowienia.

W § 8 ust. 1. Pkt 1) zalacznika nr 2 do SWZ — Projekt umowy Zamawiajacy zastrzegt
nastgpujace postanowienie umowne: ,.£ aczna wysokos¢ kar pienieznych nie moze przekroczy¢
20% wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktérym mowa w §2 ust. 1”.

Nalezy zauwazy¢, ze naliczanie pojedynczych kar umownych, o ktéorych mowa w § 8
projektowanych postanowien umowy moze prowadzi¢ do naliczenia tacznej wysokosci kar
umownych w sposob razaco wygorowany. Relacja wysokosci przewidzianych kar umownych
do uchybien, na wypadek ktorych zostaty przewidziane, powoduje bowiem zachwianie relacji
pomigdzy wysokoscig zastrzezonej kary umownej do wysokosci wynagrodzenia za wykonanie
zobowigzania oraz zachwianie stosunku wysokos$ci zastrzezonej kary umownej do wysokosci
doznawanej szkody (zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 21 wrzesnia 2007 r., V CSK 139/07
oraz uchwate sktadu 7 sedziow Sadu Najwyzszego z dnia 6 listopada 2003 r., IIT CZP 61/03).
Kara umowna jest, bowiem surogatem odszkodowania, zastrzezonym w okreslonej wysokosci
1 nie moze prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia wierzyciela (zob. wyrok Sadu
Apelacyjnego w Katowicach z dnia 28 wrzesnia 2010 r., V ACa 267/10). Laczna wysokos$¢ kar
umownych zastrzezona przez Zamawiajacego pozwoli mu nie tylko na pokrycie ewentualne;j
szkody, ale przede wszystkim na sfinansowanie znacznej czgsci zamowienia przez wykonawce,
a tym samym na wzbogacenie Zamawiajacego. Fakt, ze kara umowna peini funkcje
dyscyplinujaca, nie moze prowadzi¢ do nadmiernego wzbogacenia Zamawiajacego. Kara
umowna peilni w pierwszej kolejnosci funkcje odszkodowawcza (zob. wyrok Sadu
Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 4 grudnia 2014 r., I ACa 793/14 oraz wyrok Sadu
Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 23 wrzesnia 2014 r., I ACa 343/14). Podstawg przyjecia w
umowie okreslonych, co do wysokosci kar umownych na wypadek nienalezytego wykonania
zobowigzania jest zawsze pewna kalkulacja przysztej, hipotetycznej szkody, jaka poniesie
strona w zwigzku z nienalezytym wykonaniem zobowigzania (zob. wyrok Sadu Apelacyjnego
w Lodzi z dnia 27 listopada 2014 .,  ACa 773/14).

Prosimy o zmiang 1. W § 8 ust. 5 zatacznika nr 2 do SWZ — Projekt umowy przez zastgpienie
wskazania ,,40%” na wskazanie ,,10%”
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Odpowiedz: System i wysokos¢ kar pozostala na niezmienionym poziomie w porownaniu
Z postepowaniem przetargowym z ubieglego roku. Szpital nie stosuje kar prewencyjnych,
domaga sie natomiast godziwej rekompensaty w sytuacji nie przestrzegania zapisow
umowy. Nie oznacza to ,,wylapywania” jakiejkolwiek najmniejszej rozbieznosci celem
wystosowania odszkodowania. Kazda wspolpraca partnerska obejmuje obserwacje,
rozmowy, ustne oraz pisemne zglaszanie uwag, kolektywne omawianie dopuszczalnych
rozwiazan, przeprowadzanie czynnosci wyjasniajacych, jak réwniez zbieranie opinii oséb
uczestniczacych w procesie objetym postepowaniem. Natomiast w sytuacjach razacych,
nieustannie powtarzanych uchybien Zamawiajacy musi mie¢ narzedzia umozliwiajace
objecie zdecydowanego, jednoznacznego stanowiska i wyrazne zgloszenie sprzeciwu
wobec Swiadczenia ushugi na znacznie zanizonym, niesatysfakcjonujacym Zamawiajacego
poziomie.

Zwracamy si¢ z prosba o wprowadzenie do zatacznika nr 2 do SWZ — Projekt umowy zapisu
umozliwiajgcego stronom rozwigzanie umowy z miesi¢cznym okresem wypowiedzenia.

Proponujemy wprowadzenie do § 12 ust. 10 o nastepujacej tresci: ,,Kazda ze stron moze
wypowiedzie¢ umowe z waznych powodow z zachowaniem miesigcznego okresu
wypowiedzenia.” Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku umow dtugoterminowych zawieranych na
okres 1 — 3 lat w momencie zawierania umowy strony nie s3 w stanie przewidzie¢ wszystkich
okolicznos$ci oraz czynnikow mogacych mie¢ negatywny wplyw na wykonywanie zobowigzan
umownych dla kazdej ze stron, jak rowniez w sposdb kompleksowy i wyczerpujacy uregulowac
procedury postepowania w takich wypadkach, Wprowadzenie mozliwosci rozwigzania umowy
za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do zakonczenia stosunku
prawnego pomigdzy stronami, jezeli z okre§lonych powodow nie sg one zainteresowane
dalszym kontynuowaniem wspotpracy na dotychczasowych warunkach. Majac na wzgledzie
dynamike Zzycia gospodarczego, czyli pojawianie si¢ nowych technologii wykonywania
zamoOwien, czy tez nowych srodkéw, moze po kilku latach dojs¢ do sytuacji, gdy jedna ze stron
w tym rowniez zamawiajacy bedzie chcial skorzysta¢ z jednostronnego uprawnienia do
zakonczenia umowy przed uptywem jej obowigzywania.

Obowiazujace przepisy ustawy prawo zamoéwien publicznych nie zawieraja w tym zakresie
zadnych zakazoéw. Zamawiajacy w ciggu miesigca zdazy rozpisaé nowe postepowanie
przetargowe.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Brak okreslenia w projektowanych postanowieniach umownych wymogu zobowigzujacego
Wykonawce do wykazania, ze nie mogl on zapobiec zmianie cen materiatdw lub kosztow,
podczas, gdy podstawa do obliczenia zmiany wynagrodzenia powinien by¢ sam fakt zmiany
wybranego przez Zamawiajacego wskaznika GUS, co stanowi o naruszeniu zasady rownowagi
stron, 1 w konsekwencji nalezy uzna¢ takie zastrzezenie za przekraczajace swobode
kontraktowg przez obejscie przepisu art. 439 ust. 2 pkt 1 1 3 Pzp

art. 439 ust. 2 pkt 1 i3 Pzp. w zw. z art. 16 pkt 1i 3 Pzp w zw. z art. 353! ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, poprzez okreslenie w projektowanych postanowieniach
umownych minimalnego poziomu zmiany cen materialdéw lub kosztow zwigzanych z realizacja
zamoOwienia uprawniajacego do zadania zmiany wynagrodzenia w sposob iluzoryczny,
naruszajacy zasade rownowagi stron, ktory sprawia, ze nie bedzie on mial praktycznego
zastosowania 1 w konsekwencji nalezy uzna¢ takie zastrzezenie za przekraczajace swobode
kontraktowg przez obejscie przepisu art. 439 ust. 2 pkt 1 13 Pzp;

Wnosimy o wprowadzenie waloryzacyjne do projektu umowy z uwzglednieniem minimalnego
Swiadczenia stron na poziomie 80%.

Odpowiedz: Zmiany do umowy, w tym waloryzacj¢ wynagrodzenia uregulowane zostaly
w Zalaczniku nr 2 do SWZ — projekt umowy.
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Prosimy o potwierdzenie, iz postepowanie 20/ZP/204 dotyczy realizacji umowy w okresie od
rozstrzygnigcia postepowania przez 12 mc .
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Z uwagi na planowany czas trwania umowy prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zaktada,
iz kalkulacja ofertowa powinna by¢ przygotowana w oparciu o dostgpne informacje na temat
aktualnie obowigzujacej stawki minimalnego wynagrodzenia za pracg tj. od 1 lipca 2024r do
31.12.2024r poniewaz umowa winna by¢ zawarta na okres : listopad 1 grudzien 2024 r (
aktualna umowa konczy si¢ z dniem 31.10.2024r ) oraz odpowiednio na kolejne miesigce w
roku 2025r, w ktorych nastgpi zwiekszenie kosztow zwigzanych z pracg zatrudnionych osob do
realizacji ushugi .

Odpowiedz: Kalkulacja ceny oferty lezy po stronie Wykonawcy i powinna zawierad
wszelkie koszty zwigzane z realizacja zamowienia. Wykonawca znajac poziom placy
minimalnej w roku 2025, powinien uwzglednié¢ to w cenie oferty.

Prosimy o potwierdzenie, iz na bazie zapisow SWZ Zamawiajacy przewiduje zmiang stawki za
zywienie zwigzanej ze zmiang kosztow pracy od 1 stycznia 2025r zgodnie z przepisami
rozporzadzenia, gdzie minimalne wynagrodzenie za prace od 1 stycznia 2025 r. zgodnie z
publikacja wyniesie 4666 zl ( co automatycznie wigze si¢ z koniecznos$cig zmiany ceny od 1
stycznia 2025 1) .

Odpowiedz: Zmiany do umowy szczeg6lowo uregulowane zostaly w § 10 projektu umowy.

Umowa zawarta bedzie okresie obowigzywania dwoch réznych wysokos$ci minimalnego
wynagrodzenia i brak mozliwosci zmiany ceny ( wzrostu ) od stycznia2025 r bedzie tozsame z
koniecznoscig ponadnormatywnego sposobu kalkulowania kosztu realizacji umowy w
pierwszym okresie jej obowigzywania .

Prosimy o jednoznaczne okreslenie czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na zmiane¢ ceny od dnia 1
stycznia 2025 r w zwigzku ze wzrostem minimalnego wynagrodzenia za prac¢ oraz wysokos$ci
minimalnej stawki godzinowej

Odpowiedz: Kalkulacja ceny oferty lezy po stronie Wykonawcy i powinna zawiera¢
wszelkie koszty zwigzane z realizacja zamowienia. Wykonawca znajac poziom placy
minimalnej w roku 2025, powinien uwzglednic¢ to w cenie oferty.

Pytanie 4

Zwracamy si¢ z prosba o wprowadzenie we wzorze umowy zapisu umozliwiajgcego stronom
rozwigzanie umowy z l-miesiegcznym wypowiedzeniem. Proponujemy wprowadzenie
nastepujacego zapis: ,,Kazda ze stron moze wypowiedzie¢c umowe¢ z waznych powodow
z zachowaniem 1-miesi¢cznego okresu wypowiedzenia. "Nalezy zauwazy¢, ze w momencie
zawierania umowy strony nie sg w stanie przewidzie¢ wszystkich okolicznosci oraz czynnikow
mogacych mie¢ negatywny wplyw na wykonywanie zobowigzan umownych dla kazdej
ze stron, jak roéwniez w sposoéb kompleksowy 1 wyczerpujacy uregulowac procedury
postepowania w takich wypadkach wprowadzenie mozliwos$ci rozwigzania umowy za
wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do zakonczenia stosunku
prawnego pomiedzy stronami, jezeli z okreslonych powoddéw nie sa one zainteresowane
dalszym kontynuowaniem wspotpracy na dotychczasowych warunkach. Obowigzujace
przepisy ustawy prawo zamowien publicznych nie zawieraja w tym zakresie zadnych zakazow.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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Brak klauzuli waloryzacyjnej w umowie jest sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego i
prowadzi z jednej strony do pokrzywdzenia interesow Wykonawcy w  sytuacji
nieuwzglednienia waloryzacji, z drugiej za$ strony skutkuje obnizeniem jakosci $wiadczonej
ustugi, co jest negatywnie odbierane przez Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zmiany do umowy szczegolowo uregulowane zostaly w § 10 projektu umowy.

Wprowadzanie klauzul waloryzacyjnych jest zatem korzystne dla obu stron umowy, gdyz
pozwala na dostosowanie wynagrodzenia Wykonawcy do warunkow rynkowych (np.
zmieniajgcych si¢ cen artykutow spozywczych) oraz daje pewnos¢ Zamawiajacemu, ze ushuga
swiadczona na jego rzecz daje rekojmi¢ wlasciwego jakosciowego poziomu realizacji
zakontraktowanej ushugi.

Odpowiedz: Zmiany do umowy szczegolowo uregulowane zostaly w § 10 projektu umowy.

Czy szpital przystapil do programu Dobry Positek w Szpitalu i czy w zwigzku z tym obecny
Wykonawca realizuje dostawy zwigzane z podniesieniem jako$ci zywienia dla Pacjentow w,
jesli tak to, ile wynosi cena za positek nocny w ramach uruchomionego programu.
Odpowiedz: Tak, zgodnie z SWZ. Z tytulu realizacji programu ,,Dobry positek
w szpitalu” — ustalono dodatkowe wynagrodzenie w wysokosci 11,75 zl brutto - do
osobodnia.

Prosimy o podanie liczy zywionych za ostatni rok w podziale na miesiace.
1 o 3 4 s 6 7R 0 10 i 12
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Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedziga udzielona na pytanie nr 1 z dnia 07.10.2024 r.

Czy Zamawiajacy wezmie na siebie koszty w zakresie utylizacji odpadéw powstatych po
konsumpc;ji II kolac;ji?

Odpowiedz: Zgodnie z projektem umowy dzierzawy : W zakres przedmiotu zamowienia
wchodzi takze odbior, gromadzenie i zagospodarowanie resztek i odpadow
pokonsumpcyjnych.

W zwigzku z dynamicznym wzrostem inflacji, w dobie najwyzszych od dziesigcioleci
wzrostow inflacji (Komunikat z dnia 13 stycznia 2023 Prezesa Glownego Urzedu
Statystycznego oglosil, iz §rednioroczny wskaznik cen towarow i ustug konsumpcyjnych
ogotem w 2022 r. w stosunku do 2021 r. wyniost 114, 4 (wzrost cen o 14,4 %) zwracamy si¢ z
prosba o wprowadzenie we wzorze umowy na S$wiadczenie ustug zapisu dotyczacego
waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy. (Nie ma jeszcze komunikatu o wysokosSci
sredniorocznego wskaznika cen towardéw 1 ustug konsumpcyjnych ogétem za rok 2023 w
stosunku do roku 2022.).

Odpowiedz: Zmiany do umowy szczegélowo uregulowane zostaly w § 10 projektu umowy.

Zapisy w projekcie umowy zawarte w &7 Umowy sg nie akceptowalne z punktu widzenia
Zamawiajacego. Zapis dajacy prawo ubiegania si¢ o zmian¢ ceny w sytuacji wzrostu cen
powyzej 50% w stosunku do cen lub kosztéw obowigzujacych w dniu zawarcia umowy jest
zapisem fikcyjnym. Zapis taki moze spowodowac, iz na etapie kalkulacji Wykonawcy przyjma,
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iz w obecnej sytuacji na etapie przygotowywania oferty nalezy zatozy¢ istotny margines
wzrostu cen, ktory de fakto przyczyni si¢ do nadmiarowej ceny w okresie trwania umowy z
uwagi na brak mozliwo$ci jej zmiany w sytuacji wzrostu cen spowodowanego sytuacjg
rynkowg (wzrost cen surowcOw i materiatlow oraz medidw niezbednych do realizacji umowy).
Odpowiedz: Zgodnie z treScia SWZ w przypadku zmiany poziomu cen materialow
lub kosztow zwigzanych z realizacja zamowienia wynoszaca co najmniej 10% w
stosunku do pierwotnych cen z dnia otwarcia ofert (w postepowaniu
przetargowym).

Ponadto ograniczenie tej wartosci do maksymalnie 1 % warto$ci pierwotnego wynagrodzenia
tylko potwierdza, iz Zamawiajacy nie zaklada partnerskiego podejscia do ewentualnych
negocjacji i zaktada brak akceptacji na zmian¢ ceny w trakcie obowigzywania umowy .
Proponujemy nastepujacy zapis: ,,Wynagrodzenie Wykonawcy moze podlega¢ waloryzacji o
wskaznik zmiany ceny materiatéw lub kosztow, w szczegdlnosci wskaznika ogtaszanego w
komunikacie Prezesa Gléwnego Urzgdu Statystycznego na dany rok, przy czym wysokos¢
ewentualnej zmiany ceny bedzie ustalone na drodze dwustronnych uzgodnien Wykonawcy z
zamawiajacym".

Brak klauzuli waloryzacyjnej w umowie jest sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego i
prowadzi z jednej strony do pokrzywdzenia interesow Wykonawcy w  sytuacji
nieuwzglednienia waloryzacji, z drugiej za$ strony skutkuje obnizeniem jakosci §wiadczonej
ushugi, co jest negatywnie odbierane przez Zamawiajgcego.

Wprowadzanie klauzul waloryzacyjnych jest zatem korzystne dla obu stron umowy, gdyz
pozwala na dostosowanie wynagrodzenia Wykonawcy do warunkow rynkowych (np.
zmieniajacych si¢ cen artykutow spozywczych) oraz daje pewnos¢ Zamawiajgcemu, ze ushuga
swiadczona na jego rzecz daje rgkojmig wlasciwego jakosciowego poziomu realizacji
zakontraktowanej ustugi.

Odpowiedz: Zgodnie z trescia SWZ w przypadku zmiany poziomu cen materiatlow
lub kosztow zwigzanych z realizacja zamoéwienia wynoszaca co najmniej 10% w
stosunku do pierwotnych cen z dnia otwarcia ofert (w postepowaniu
przetargowym),

Czy Zamawiajacy wymaga stalej obecnosci dietetyka w siedzibie Zamawiajacego?
Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wprowadzenia bezplatnego zdalnego systemu
zamawiania positkow?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza

Czy Zamawiajacy wraz z dzierzawg pomieszczen udostepni sprzet ? jesli tak to jaki, w jakich
ilosciach. Prosze o podanie wysokos$ci optlat.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie udostepni.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ produkcji positkow dla odbiorcéw zewnetrznych, jesli
tak to na jakich warunkach?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza

Prosz¢ o doprecyzowanie par 3 z projektu umowy pkt 1 podp. 2. Wykonawca na etapie
kalkulowania ceny musi wiedzie¢ czy positki bedg dostarczane na oddziaty w systemie
bemarowym czy w opakowaniach jednostkowych jednorazowych.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga dostarczania posilkow w zaleznosci od potrzeb,
zaréwno w naczyniach jednorazowych jak i w bemarach
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Czy Zamawiajacy wskaze Wykonawcy miejsce do przechowywania odpadéw
pokonsumpcyjnych zgodnie z obowigzujacymi przepisami czy Wykonawca bgdzie musiat
wyodrebni¢ je z pomieszczen dzierzawionych od Zamawiajacego?

Odpowiedz: W dzierzawionych przez wykonawce pomieszczeniach znajduje si¢
wyodrebnione pomieszczenie do przechowywania odpadéw pokonsumpcyjnych

Prosze o potwierdzenie ze Wykonawca jest zobowigzany co codziennego odbioru z
poszczegblnych oddzialdw zapotrzebowania na positki? Jesli tak to w jakiej formie-papierowej
czy elektronicznej?

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy potwierdza. Obecnie w formie papierowe;j.

Zamawiajacy wskazal godziny dostarczania positkow na oddzialy szpitalne i mozliwo$¢
korygowania stanow pacjentow, prosze wobec tego o podanie godzin do ktérych Zamawiajacy
bedzie robit korekty. Podanie zapisu ,,...z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym... ’nie
wskazuje Wykonawcy konkretnej godziny, a Wykonawca musi mie¢ czas na przygotowanie
positkow.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Wykonawca prosi o wprowadzenie zapisu, ze kontrole beda odbywaly si¢ w obecnosci
Wykonawcy lub osoby przez niego upowaznionej.
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Czy w przypadku naprawienia stwierdzonych nieprawidtowos$ci/brakow/uchybien
Zamawiajacy odstapi od natozenia kar?

Odpowiedz: Zamawiajacy odstapi.

Czy Zamawiajacy okresla godziny otwarcia bufetu czy pozostaje to w gestit Wykonawcy
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ

Prosze¢ o podanie przydziatu mocy dostgpnej w pomieszczeniach przeznaczonych do
dzierzawy?

Odpowiedz: Przydzial uzalezniona bedzie od eksploatowanych przez Wykonawce
urzadzen. Rozliczenia odbywaja si¢ na podstawie wskazan licznika.

Czy pomieszczenia dzierzawione sg usytuowane na jednym poziomie? Jes$li nie, czy
Wykonawca bedzie miat do dyspozycji windg 1 kto bedzie odpowiadat za jej serwis?
Odpowiedz: Dzierzawione pomieszczenia nie znajduja si¢ na jednym poziomie.
Wykonawca nie bedzie mial do dyspozycji windy

Prosimy o doprecyzowanie systemu dostarczania positkow na oddziaty szpitalne? Prosimy o
doktadne opisanie procesu - jak wyglada w chwili obecnej .

Odpowiedz: Sposob i metoda dostarczania positkow szczegolowo opisana zostala w
projekcie umowy — Zalacznik nr 2 do SWZ

Prosz¢ o informacj¢ czy do dzierzawionych pomieszczen kuchni przynalezny jest osadnik
thuszczowy?
Odpowiedz: Dzierzawione pomieszczenia nie sa wyposazone w osadnik thuszczowy

Jesli tak to po czyjej stronie jest jego oproznianie?

Odpowiedz: Nie dotyczy.

Prosze o podanie wysokos$ci optat za poszczegdlne media z okresu ostatnich 12 miesiecy
dostepne dla Wykonawcy w ramach umowy dzierzawy pomieszczen.

Odpowiedz: Wysokos¢ oplat szczegotowo okreslona zostala w Zalaczniku 2a do SWZ.
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Czy w ostatnim protokole PSS byty zalecenia dotyczace stanu technicznego lub inne uwagi
zwigzane z konieczno$cig wykonania prac po stronie wykonawcy .
Odpowiedz: Nie

Prosze o udostepnienie ostatnich przegladow technicznych dzierzawionych pomieszczen przez
Wykonawcg.

Odpowiedz: Dokumentacja z przeprowadzonych przegladow technicznych dostepna jest
do wgladu w siedzibie zamawiajacego

Prosze o potwierdzenie ze wszystkie istniejgce instalacje sg sprawne lub o podanie informacji
na temat konieczno$ci wykonania prac modernizacyjnych, jesli tak to w jakim zakresie
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza

Wykonawca prosi o wskazanie jaka jest ilos¢ obecnie zatrudnionych oséb bezposrednio w
kuchni a jaka jest ilo$¢ zatrudnionych do dystrybucji positkow?
Odpowiedz: Zamawiajacy nie jest pracodawcg osob zatrudnionych w kuchni.

W zwiagzku z opisem przedmiotu zaméwienia i kwestia prowadzenia bufetu prosimy o
wskazanie informacji co do obstugi bufetu — ile $rednio dziennie

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga prowadzenia bufetu w dni powszednie co najmniej
przez 6 godzin dziennie w godz. 8.00-14.00.

Czy sprzet stanowigcy wyposazenie kuchni i1 bufetu jest wlasnos$ciag Zamawiajacego , czy tez
obecnie $wiadczacego ustugi wykonawcy.

Prosimy o dolaczenie wykazu takiego sprzetu z data produkcji/numerem inwentarza
Odpowiedz: Zamawiajacy nie jest wlascicielem wyposazenia kuchni i bufetu.

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o dopuszczenie planowania jadtospisow 14-dniowych.
Planowanie rytmem dwutygodniowym umozliwia precyzyjnie zbilansowa¢ diety oraz
zachowac nalezyte urozmaicenie positkow. Sugerujemy by Zamawiajacy zmienit zapis, tak aby
w przeciggu 14 dni wystgpowal: 2 razy obiad jarski z uwzglednieniem biatka
pelnowarto$ciowego, 2x ryba, 2x obiad pdlmigsny, 3x migso w kawatku, 1x ¢wiartka z
kurczaka lub jego cze$¢, 2x gulasz, potrawka, 2x migso mielone. Sugerowane rozwigzanie
pozwoli speti¢ zalecenia 1ZZ oraz zwigkszy rdznorodno$é i atrakcyjno$é jadtospisow.
Planowanie jadlospisow zgodnie z rytmem dwutygodniowym, pozwoli na uwzglednienie
postnego piagtku oraz §wiatecznego charakteru niedzieli.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Wykonawca prosi o sprecyzowanie jakie diety powinny by¢ zawarte w jadtospisach
dekadowych przekazywanych Zamawiajagcemu do zatwierdzenia. Sugerujemy aby jadtospis
zawieral diety podstawowa, lekkostrawna i cukrzycowa, z tego wzgledu, ze reszta diet stanowig
modyfikacje diety lekkostrawnej lub, w przypadku diet typu kleikowa, ptynna, naleza do diet
niefizjologicznych, nie s3 bilansowane codziennie, a w wielu przypadkach oparte s3 na
schemacie.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, aby jadlospis zwieral obecnie ujete 3 diety:
podstawowa, latwostrawna, z ograniczeniem latwo przyswajalnych weglowodanow oraz
diete¢ dzieci malych.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wdrozenie darmowego systemu zamawiania positkow w
formie online dostepnej na kazdym oddziale Zamawiajgcego? Oferowany program jest
intuicyjny 1 wymaga wytacznie komputera z dostgpem do Internetu. Wykonawca gwarantuje
przeprowadzenie petnego szkolenia dla Koordynatoréw ds. Zywienia w szpitalu oraz oséb
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pracujacych na oddziatach. Wprowadzenie systemu zamawiania positkow umozliwia skrdcenie
czasu prowiantowania positkow, wplyw w realnym czasie korekt wprowadzanych przez
Zamawiajacego do systemu produkcyjnego, zamawianie dodatkow zapisanych w umowie,
proste rozliczenie miesigczne oraz generowanie wszystkich niezbednych gotowych danych do
faktur. Ponadto Dietetyk Zamawiajacego ma ciagly nadzér nad prawidlowoscig
zaprowiantowania oddziatow w dowolnym czasie, poprzez wejscie na stron¢ systemu, a takze
dostep do sktadu oraz wartosci odzywczych planowanych jadtospisow.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Czy Wykonawca stusznie interpretuje, ze jadlospis dekadowy nie otrzyma akceptacji
Zamawiajacego gdy bedzie niezgodny z zaleceniami IZZ 1 zapisami SIWZ ?
Odpowiedz: Tak.

Wykonawca dobrze rozumie, ze Zamawiajacy wymaga by diety byly bilansowane zgodnie z
aktualnymi zaleceniami 1ZZ ktore zostaly opisane w nastepujacych publikacjach ,,Podstawy
naukowe zywienia w szpitalach” pod redakcja Jana Dzieniszewskiego, wyd. 1ZZ, ,,Zasady
prawidlowego zywienia chorych w szpitalach” pod red. Mirostawa Jarosza, wyd. 1ZZ, ,,Normy
zywienia dla populacji Polski” pod red. M. Jarosza, E. Rychlik, K. Sto§, J. Charzewskiej wyd.
NIZP- PZH 2020r.?

Odpowiedz: Tak.

Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o podanie dopuszczalnych odchylen (w %) od wymagane;j
warto$ci energetycznej 1 odzywczej w jadtospisach okresowych np. dwutygodniowych.
Zwyczajowo stosowane jest odchylenie +/- 10%.

Odpowiedz: Maksymalnie 5%.

Wykonawca prosi o sprecyzowanie, czy Zamawiajacy przewiduje jadlospis 3 positkowy (tj.
$niadanie, obiad, kolacj¢) dla kazdej z diet opartych na diecie podstawowej oraz tatwostrawne;,
z wyjatkiem diety z ograniczeniem tatwo przyswajalnych weglowodanow, ktora przewiduje 5
positkow (tj. $niadanie, I $niadanie, obiad, podwieczorek oraz kolacje).

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o doprecyzowanie w paragrafie 3., pkt. 1., ppkt. 25. Umowy
zapisu okreslajacego dni §wigteczne, aby Zamawiajacy mogt wskazac, jakie konkretne sSwigta
maja by¢ uwzgledniane w tym kontekscie.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Czy Zamawiajacy wymaga by do dan jednogarnkowych, ktére w swoim sktadzie zawierajg juz
warzywa, weglowodany oraz petnowartosciowe biatko, np. ryz z kurczakiem 1 warzywami,
kaszot to z migsem 1 warzywami, makaron ze szpinakiem 1 kurczakiem, itp. majg by¢
planowana osobno porcja warzyw w formie surowki, warzyw na parze lub gotowanych?
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wymaga.

Czy Zamawiajacy dopuszcza w planowaniu dla diety podstawowej do potraw obiadowych
takich jak np. fasolka po bretonsku i bigos, pieczywa zamiast dodatku skrobiowego w postaci
ziemniakow?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

Czy Zamawiajacy wymaga planowania codziennie zup mlecznych?
Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga.
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Czy Zamawiajacy wymaga planowania w diecie cukrzycowej zup mlecznych do $niadania?
Wnosimy o wyeliminowania tego typu potraw, poniewaz charakteryzuja si¢ wysokim indeksem
glikemicznym, ktory nie jest korzystny dla diet cukrzycowych, poniewaz przyczynia si¢ do
wahan poziomu glukozy we krwi.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wymaga.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza planowanie ryb na diety wegetarianskie?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

Wykonawca prosi o modyfikacj¢ zapisu dotyczacego zawarto$ci cukru w napojach
przygotowywanych na miejscu. Na podstawie wymagan Zamawiajacego, taczna dzienna
zawarto$¢ cukru w napojach powinna wynosi¢ 45 g, co jest sprzeczne z zaleceniami projektu
,Dobry Positek”, w ktorym zawarto$¢ cukrow nie moze przekracza¢ 10 g w 250 ml produktu.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie modyfikuje zapisu.

Wykonawca wnosi o wykreslenie z listy diet diety ptynnej wzmocnionej oraz do zywienia przez
zglebnik lub przetoke. Z uwagi na fakt, ze zgodnie z Zarzqdzeniem nr 167/2019/DSOZ Prezesa
Narodowego Funduszy Zdrowia z dnia 29 listopada 2019 w sprawie okreslenia warunkow
zawierania i realizacji umow w rodzaju swiadczenia zdrowotne kontraktowane odrebnie oraz
Standardow zywienia pozajelitowego i zZywienia dojelitowego, pacjenci wymagajacy
powyzszych diet sa objeci leczeniem zywieniowym, ktore jest Swiadczeniem zdrowotnym,
majacym wyrazne uzasadnienie w stanie zdrowia pacjenta i nakierowane jest na poprawe
zdrowia pacjenta. Takie zywienie powinno odbywac si¢ pod nadzorem lekarza, przy uzyciu
zywnosci specjalnego przeznaczenia medycznego lub zywnosci o specjalnym skladzie
przeznaczong do dietetycznego odzywiania pacjentow tzw. diet przemystowych.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie modyfikuje zapisu.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na planowanie margaryny migkkiej kubkowej w ramach
realizacji programu pilotazowego Ministerstwa Zdrowia: "Dobry Positek w szpitalach"? W celu
zapewnienia prawidlowej proporcji nasyconych kwasow tluszczowych, ktére nie powinny
przekracza¢ 10% wartosci energetyczne;.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody. Planowanie racjonalnych positkow nalezy
do dietetyka zatrudnionego u Wykonawcy.

Wykonawca wnosi o zmiang w jadtospisach, proponujac planowanie maslta jako dodatku do
$niadania, a margaryny jako dodatek tluszczowy do kolacji. Taka zmiana pozwoli na lepsze
zréznicowanie positkow oraz spetnienie wymogoéw dietetycznych 1 programu pilotazowego
Ministerstwa Zdrowia: "Dobry Positek w szpitalach”
Odpowiedz: Zamawiajacy nie modyfikuje zapisu.

Wnosimy o modyfikacje wymogoéw wzgledem sodu ujetych w programie pilotazowym
Ministerstwa Zdrowia: "Dobry positek w szpitalach”. Realizowane normy sodu na poziomie <
2000 mg/dobg nie jest mozliwe ze wzgledu na obecnos¢ soli w produktach, w ktorych
wystepuje ona naturalnie typu nabial oraz produktach dostarczanych przez producentow w
przypadku pieczywa i wedlin. Zastosowanie wyzej wymienionych produktow, ktore stanowia
podstawe kazdej diety, powoduje przekroczenie zalecanej normy. W zwigzku z powyzszym
wnosimy o modyfikacje zapisu i zobowigzanie Wykonawcy do utrzymywania podazy sodu na
mozliwe jak najnizszym poziomie celem prewencji chordb.

Odpowiedz: Za odpowiedni dobor skladnikow odzywczych odpowiada dietetyk
zatrudniony u Wykonawcy.
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Czy Zamawiajagcy wymaga uwzglednienia w kazdej diecie dodatkowego positku, ktory
skracaltby przerwe nocng wynikajaca z dlugiego odstepu miedzy wydawanymi positkami, czyli
$niadaniem o godzinie 7:30 i kolacjg o godzinie 16:30? Zgodnie z projektem ,,Dobry Positek w
szpitalu”

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

Czy po zakonczeniu programu pilotazowego ,,.Dobry positek w szpitalu” Zamawiajacy
przewiduje utrzymanie dodatkowego positku dla wszystkich diet aby zgodnie z zaleceniami
przerwa pomig¢dzy positkami nie wynosita wiecej niz 12h?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie przewiduje.

Zestaw pytan nr 2

Uprzejmie prosze o informacje, czy Zamawiajacy akceptuje wystawienie przez wykonawce
ustrukturyzowanych faktur korygujacych oraz innych ustrukturyzowanych dokumentow
elektronicznych, dotyczacych wykonania umowy o przedmiotowe zamowienie publiczne oraz
przestanie tychze dokumentéw za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania
https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl/?
Odpowiedz: Zamawiajacy akceptuje.

Dotyczy kryterium ,,Do$wiadczenie wykonawcy”. Czy aby dosta¢ punkty wystarczy
w formularzu ofertowym zaznaczy¢ odpowiednie doswiadczenie (1/2/3 ustugi) czy moze
konieczne jest takze zalaczenie wykazu wraz z referencjami na potwierdzenie tych ustug?
Odpowiedz: Tak, w formularzu ofertowym nalezy zaznaczy¢ odpowiednia ilo$¢
posiadanego doswiadczenia. Wykonawca, ktorego oferta zostanie najwyzej oceniona
zobowiazany bedzie do przedstawienia wykazu ustug zgodnie z zalacznikiem nr 9 do SWZ
w raz dowodami (referencjami) potwierdzajacymi nalezyte wykonanie tych uslug.

Uprzejmie prosz¢ o wyjasnienie dlaczego zgodnie z postanowieniem § 10 ust. 3 pkt. 1) wzoru
wykonawca musi wykaza¢ zmiany poziomu cen materiatdw lub kosztow zwigzanych z
realizacjg zamowienia wynoszacga co najmniej 10% w stosunku do pierwotnych cen z dnia
otwarcia ofert (w postepowaniu przetargowym)?

Prosimy o wyjasnienie z jakich powoddéw tak wyskoki poziom wzrostu kosztow (10%)
warunkuje uzyskanie waloryzacji wynagrodzenia?

W przypadku, gdyby nie mozna bylo racjonalnie wyjasnia¢ ww. powoddéw, prosimy o
obnizenie wymogu wzrostu kosztow do 2%.

Formutowanie we wzorze warunkow, ktére w wysokim stopniu prawdopodobienstwa nie
zostang spetnione 1 jak dotychczas nawet podczas nadzwyczajnie wysokich okresow wzrostow
cen nie byly nigdy spehlniane, kwalifikuje si¢ jako warunki tamujace (powstrzymujacy)
dokonanie waloryzacji wynagrodzenia wykonawcy. Tak ustalone warunki waloryzacji sa
niezgodne z art. 439 ustawy, gdyz ich rzeczywistym celem jest uchylenie si¢ Zamawiajacego
od stosowania ww. przepisu a nie wykonanie ww. przepisu.

Celem art. 439 ustawy PZP nie jest wpisanie do umowy dowolnych, a tym bardziej pozornych,
postanowien waloryzacyjnych. Celem ww. przepisu jest zawarcie we Wwzorze Uumowy
postanowien skutkujacych przywréceniem ekwiwalentno$ci wzajemnych $wiadczen stron
umowy.

Ponadto formulowanie klauzuli waloryzacyjnej zawierajacej warunki niemozliwe spelnienia
jest niezgodne z art. 3531 kodeksu cywilnego i wymaga od wykonawcy zawarcia umowy
obarczonej wadg prawna (umowy o $wiadczenie niemozliwe).

Odpowiedz: Odpowiedz: Zamawiajacy kieruje si¢ m.in. wskaznikami wzrostu cen
towaréow i ustug, ktory w ostatnim roku ksztaltuje si¢ na poziomie 114,4 i 111,4 (wzrost
cen 0 14,4% oraz 0 11,4%).
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Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zastosowania dla ustugi darmowego .
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

Zgodnie z obowiagzujaca litera prawa odpady pokonsumpcyjne nalezg do kategorii odpadow
medycznych zakaznych do ktorych odnosi Ustawa o odpadach z dnia 14 grudnia 2012 r.
z pozniejszymi zmianami, ktéra przewiduje szereg obostrzen w ich wytwarzaniu,
przechowywaniu i unieszkodliwianiu. Za gospodarke odpadami medycznymi zakaznymi, ktore
powstaja w zwigzku z udzielaniem §wiadczen zdrowotnych odpowiada szpital jako jednostka
udzielajgca takich §wiadczen, natomiast Wykonawca jako firma cateringowa $wiadczgca ustugi
przygotowania positkow dla pacjentow szpitala nie ma mozliwosci prawnych do
gospodarowania medycznymi odpadami zakaznymi. Prosimy o zmian¢ zapisOw umowy
w zakresie gospodarki odpadami pokonsumpcyjnymi z oddziatow zakaznych.

Odpowiedz: Za gospodarke odpadami medycznymi pochodzacym z Oddzialu Zakaznego
odpowiada Zamawiajacy. W pozostalym zakresie zgodnie z postanowieniami SWZ odbior,
gromadzenie i zagospodarowanie resztek i odpadow pokonsumpcyjnych lezy po stronie
Wykonawcy.

W zwigzku z koniecznoscig przygotowania doktadnej i rzetelnej kalkulacji kosztéw ustugi
zywienia pacjentow prosimy o uszczegdétowienie informacji udostgpnionych w ramach
postgpowania. Prosimy o podanie liczby wydanych positkow w rozbiciu na $niadania, II
$niadania, obiady, podwieczorki, kolacje, positki nocne w przedziale na poszczeg6dlne oddziaty,
diety za okres wrzesien 2023 — sierpien 2024; z uwzglednieniem réwniez kuchni mlecznej i
mieszanek specjalistycznych ( jesli taka wystepuje).
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Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedzia udzielong na pytanie nr 1 z dnia 07.10.2024 r.
Szacunkowe wartosci podane zostaly w dokumentach zamowienia.

Prosimy o wyjasnienie kto bedzie odpowiedzialny za dostarczenie positkow do 16zka pacjenta
- pracownicy zamawiajacego czy wykonawcy?

Odpowiedz: Za dostarczenie positkow do l6zka pacjenta odpowiedzialni sa pracownicy
zamawiajacego

Prosimy o udostgpnienie 1 dotgczenie do dokumentacji postepowania planu rozmieszczenia
poszczegolnych pomieszczen przekazywanych Wykonawcey w ramach umowy dzierzawy.
Odpowiedz: Zamawiajacy udostepnia na stronie prowadzonego postepowania plan
rozmieszczenia pomieszczen bedacych przedmiotem umowy dzierzawy.

Czy Zamawiajacy dysponuje miejscem na sktadowanie odpadow pokonsumpcyjnych, z
ktoérego Wykonawca bedzie je odbierat ?
Odpowiedz: Tak, dysponuje.
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Prosimy o okre§lenie stopnia zuzycia sprzetu proponowanego do dzierzawienia od
Zamawiajacego. Czy poza wskazanym wyposazeniem — kotlami warzelnymi i obieraczka—
zamawiajacy udostepnia dodatkowo jakis sprzet wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie jest wlascicielem sprzetu. Wyposazenie pomieszczen
kuchni i bufetu lezy po stronie Wykonawcy. W umowie dzierzawy jest mowa jedynie o
wysokosci oplat korzystanie z wody i odprowadzania sciekow dotyczacych pieciu kotlow
warzelnych o pojemnosci 150 litrow, oraz z jednej obieraczki do ziemniakow , ktéra
ustalana bedzie na podstawie podlicznika po otrzymaniu od dostawcy faktury, nastepnie
refakturowana dla Dzierzawcy przez Wydzierzawiajacego.

Czy Zamawiajacy posiada informacj¢ lub dysponuje wiedzg w zakresie planowanych zmian
odnosnie funkcjonowania struktury szpitala tj. czy w trakcie trwania kontraktu Zamawiajacy
planuje zmiany co do ilosci oddziatow lub t6zek np. likwidacja badz zwickszenie ? Jezeli tak
prosze o podanie przewidywanego okresu zmiany oraz ilosci 16zek.

Odpowiedz: W chili obecnej Zamawiajacy nie dysponuje wiedza w powyzszym zakresie.

Zamawiajacy wymaga dostarczenia positkdOw w naczyniach jednorazowych lub bemarach. Czy
zamawiajacy wymaga dostarczenia przez wykonawce zastawy stolowej 1 sztuécoOw? Prosze
rowniez o potwierdzenie kto ewentualnie odpowiedzialny bedzie za zmywanie zastawy
stotowej.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga dostarczania posilkow w naczyniach jednorazowych
na Szpitalny Oddzial Ratunkowy oraz Oddzial Intensywnej Terapii, na pozostale oddzialy
dostawa odbywa si¢ w bemarach. Zamawiajacy odpowiada za wyposazenie kuchenek
oddzialowych w zastawe stolow3 i sztuce i jest odpowiedzialny za ich zmywanie.

Czy Zamawiajacy odstapi od kary za spoznienie, jezeli bedzie ono spowodowane przyczynami
niezaleznymi od Wykonawcy, ktorych nie mégt on przewidzie¢ i nie miat na nie wptywu ?
Odpowiedz: Tak, w wyjatkowych sytuacjach, o ile nie bedzie nagminnie powtarzalna
okolicznos¢.

Czy Zamawiajacy odstapi od natozenia kary w przypadku usunigcia uchybien przed wydaniem
positkow pacjentom?

Odpowiedz: Tak, zamawiajacy odstapi od nalozenia kary o ile sytuacje takie nie beda
mialy nagminnie powtarzajgcego si¢ charakteru.

Czy w stosunku do pomieszczen kuchennych, ktore w ramach przetargu beda udostepnione
w ramach umowy najmu, obecnemu wykonawcy ustugi zostaly wydane decyzje nakazujace
przeprowadzenia prac- wydane przez SANEPID, PIP, UDT lub inne inspekcje zewngetrzne
dotyczace stanu sanitarno — technicznego kuchni i jej pomieszczen? Jezeli sg, to prosimy
o podanie, jakie sg to zalecenia oraz w jakich terminach nalezy je wykonac 1 po czyjej stronie
lezy koszt ich wykonania?

Odpowiedz: Wedlug wiedzy Zamawiajacego nie ma wydanych takich decyzji.

Czy pomieszczenia, ktore beda wydzierzawione Wykonawcy w zwigzku z realizacjg
przedmiotu zamdéwienia odpowiadaja przepisom prawa, zasadom bezpieczefnstwa i higieny
pracy, p.poz., uwzgledniaja potrzeby osob niepelnosprawnych w zakresie przystosowania
pomieszczen zgodnie z wymaganiami dostgpnosci do nich?

Odpowiedz: Kuchnia szpitalna pracuje nieprzerwanie od wielu lat podlegajac
regularnym kontrolom Stacji Sanitarno-Epidemiologicznych, co jednoznacznie wskazuje
na spelnianie wiekszosci stawianych wymogow.
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Czy wykonawca jest zobligowany zainstalowa¢ urzadzenia pomiarowe dla dzierzawionych
pomieszczen, ( gazu, energii elektrycznej, wody, pary technologiczne;.
Odpowiedz: Nie jest zobowigzany.

Czy Zamawiajacy przewiduje koniecznos$¢ poniesienia przez Wykonawce innych dodatkowych
kosztow, ktore nie zostaly zdefiniowane w SIWZ? Jedli tak, to w jakiej wysokosci 1 z jakiego
tytutu?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie przewiduje takiej koniecznosci.

Prosimy o informacjg, czy istniejaca kanalizacja jest sprawna? Czy istniejaca na terenie kuchni
instalacja tluszczowa jest sprawna? Kiedy ostatnio byt oprozniany separator tluszczu i jakie
byly koszty tej operacji?

Odpowiedz: Istniejgca kanalizacja jest sprawna. Pomieszczenia kuchni nie sa wyposazone
w instalacje tluszczowq, w tym separator thuszczu.

Czy obecny wykonawca ustugi przed zakonczeniem aktualnej umowy zostanie zobowigzany
do odnowienia pomieszczen kuchni i magazynow.

Odpowiedz: Zgodnie z postanowieniami umowy dzierzawy, Dzierzawca zobowiazany jest
zwroci¢ przedmiot dzierzawy Wydzierzawiajacemu w stanie nie pogorszonym
z uwzglednieniem normalnego zuzycia.

Prosimy o podanie kiedy byly wykonywane przeglady techniczne oraz podanie wydatkéw
poniesionych na przeglady: kominiarskie, pozarowe, instalacji elektrycznych , wentylacji,
instalacji gazowych oraz innych urzadzen budynku kuchni, z podziatem na rodzaj instalacji i
koszt przegladu technicznego. Prosimy o udost¢pnienie dokumentacji zawierajacej wnioski
1 zalecenia z przeprowadzonych kontroli. Czy przekazywane instalacje sg sprawne lub czy
wymagaja dodatkowych naktadow przed przystapieniem do realizacji ushugi.

Odpowiedz: Wedlug wiedzy Zamawiajacego, wszystkie instalacje sa sprawne, nie
wymagaja dodatkowych nakladéow. Wykonywanie przegladow technicznych lezy po
stronie Wykonawcy.

Zamawiajacy przewiduje waloryzacje stawek optat wykorzystywanych mediow wg biezacych
cen obowigzujacych u dostawcéw na zasadach okreslonych w umowie najmu. Prosimy
o informacje, czy Zmawiajacy zawart z dostawcami medidéw nowe umowy na 2025 r, jesli tak
prosimy o wskazanie stawek za media na 2025 r wykorzystywane do realizacji przedmiotu
zamoOwienia przez Wykonawce.

Odpowiedz: Zamawiajacy przewiduje waloryzacj¢ stawek oplat wykorzystywanych
mediow. Zamawiajacy nie ma zawartych umoéw z dostawcami mediow na rok 2025.

Prosimy o podanie $rednio miesigcznego kosztu netto za ostatnie 12 miesiecy w ramach
uzytkowania przez obecnego wykonawce ustugi udostepnionych pomieszczen od
Zamawiajacego stuzacych do realizacji ustugi zywienia pacjentow Szpitala:

- koszty pobranej energii elektrycznej -

- koszt gazu

- koszty ogrzewania CO

- koszty pobranej wody cieplej

- koszty pobranej wody zimnej

- koszty odprowadzenia s$ciekow

- koszty pary technologicznej (jesli wystepuje)

- koszty za konserwacje 1 serwisowanie urzadzen dzwigowych,

Odpowiedz:

- koszty pobranej energii elektrycznej - 1 404,71
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- koszt gazu — nie dotyczy

- koszty ogrzewania CO — oplata stala

- koszty pobranej wody cieplej — oplata stala

- koszty pobranej wody zimnej — oplata stala

- koszty odprowadzenia $ciekow — oplata stala

- koszty pary technologicznej (jesli wystepuje)- nie dotyczy

- koszty za konserwacje¢ i serwisowanie urzadzen dzwigowych- nie dotyczy,
Wszystkie koszty szczegolowo okreslone zostaly w Zalaczniku nr 2a do SWZ.

Czy wykonawca bedzie obcigzany za korzystanie z dzwigdéw towarowych lub wind.
Odpowiedz: Wykonawca nie bedzie obcigzany za korzystanie z wind dostepnych
u Zamawiajacego.

Prosimy o udostepnienie aktualnego jadtospisu realizowanej ustugi zywienia dla diety
podstawowej, lekkostrawnej i cukrzycowej.

Odpowiedz: Zamawiajacy niezwykle precyzyjnie i w sposob wyczerpujacy okreslil
wymagania w dokumentacji przetargowej w powyzszym zakresie. Za ukladanie
jadlospisow odpowiedzialny jest dietetyk zatrudniony u Wykonawcy. Zamawiajgcy nie
ma obowigzku podawania gotowych rozwiazan w postaci obecnie funkcjonujacych
jadlospisow.

Zamawiajacy w tresci SWZ zawart informacje o przystapieniu przez Szpital do programu
,Dobry positek”.

W okresie od 01-11-2024 r. do 31-12-2024 r. pacjenci Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Augustowie sqg objeci programem pilotazowym w zakresie edukacji
Zywieniowej oraz poprawy jakosci Zywienia w szpitalach — ,,Dobry positek w szpitalu”,
zgodnie z przepisami Rozporzqdzenia Ministra Zdrowia z dnia 25 wrzesnia 2023 roku W
sprawie programu pilotazowego w zakresie edukacji Zywieniowej oraz poprawy jakosci
Zywienia

w szpitalach - ,, Dobry positek w szpitalu” (Dz.U. z 2023 r poz. 2021).

Wykonawca zobowigzany bedzie do realizacji programu pilotazowego w powyzszym terminie,
w zakresie edukacji Zywieniowej oraz poprawy jakosci zywienia w szpitalach — ,,Dobry positek
w sgpitalu” poprzez zapewnienie wyzywienia odpowiedniego do stanu zdrowia pacjentow, na
podstawie zalecen opublikowanych przez ministra wlasciwego do spraw zdrowia na stronie
internetowej urzedu obstugujqgcego ministra wiasciwego do spraw zdrowia;,

Ze wzgledu na brak informacji odno$nie kontynuacji programu w okresie 1.01.2025-
31.10.2025 prosimy o dodanie do formularza ofertowego, projektu umowy, oraz pozostatej
dokumentacji SWZ zapiséw dotyczacych okreslenia ceny osobodnia positkdw objetych
programem ,,Dobry positek”. Ze wzgledu na konieczno$¢ rzetelnej wyceny §wiadczenia ushugi
dla Zamawiajacego konieczne wydaje si¢ rozréznienie ceny osobodnia standardowych
positkow od positkow realizowanych w ramach programu Dobry positek- bowiem §wiadczenie
ustugi realizowane w ramach programu ,,Dobry posilek” obejmuje swym zakresem wigcej
wymagan, wytycznych 1 wskazowek niz ustuga realizowana w klasycznej formie.

Wnosimy wiec o dodanie zapiséw nastepujacej tresci:

Zamowienie bedzie realizowane czegsciowo w okresie realizacji programu ,,Dobry positek”
(tzn. na czas trwania Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 25 wrzesnia 2023 r. w sprawie
programu pilotazowego w zakresie edukacji Zywieniowej oraz poprawy jakosci Zywienia
w szpitalach - "Dobry positek w szpitalu") — w tym okresie do cen positkow wskazanych przez
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Wykonawce w ofercie doliczony zostanie dodatek w nastepujgcej wysokosci: 17,20 zi brutto.
Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca podal w pkt C ust. 4 ppkt. 2 wskazal
cene za realizacje programu '"Dobry posilek w szpitalu" we wskazanym okresie. W
przypadku przedluzenia programu pilotazowego, strony zawra aneks do umowy
okreslajacy stawke za 1 dzien po cenie z formularza ofertowego z pozycja '""Dobry
posilek".

Wnosimy o podanie aktualnej stawki zywienia realizowanej uslugi przez obecnego
Wykonawce z podzialem na $niadanie, obiad, kolacje oraz mieszanki mleczne, oraz positkow
realizowanych w ramach programu ,,Dobry positek™.

Odpowiedz: Sniadanie — 6,00 zl brutto, obiad — 11,50 zl brutto, kolacja 6,00 zl brutto.
Z tytulu realizacji programu ,Dobry posilek w szpitalu” — ustalono dodatkowe
wynagrodzenie w wysokosci 11,75 zl brutto - do osobodnia.

Prosimy o potwierdzenie, ze wszystkie sprzety bedace wilasnoscia wykonawcy
wykorzystywane do realizacji ustugi zywienia po zakonczeniu realizacji ustugi pozostang jego
wlasnoscia 1 nie przechodzg na wlasno$¢ Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze sprzet bedacy wlasnoscia Wykonawcy nie
przechodzi na wlasno$¢ Zamawiajacego.

Prosimy o przedstawienie danych dotyczacych pracownikow ( jesli tacy wystepuja), ktorzy
majg zostaé przejeci przez przysztego Wykonawce ustugi w trybie art. 23! k.p.. Prosimy
o potwierdzenie danych w nastepujacym ukladzie:

stanowisko,

rodzaj umowy o pracg,

wiek pracownika,

pte¢,

waznos$¢ badan lekarskich (do kiedy?),

ogoblny staz pracy,

zaktadowy staz pracy,

wymiar urlopu wypoczynkowego,

wymiar etatu,

mozliwo$¢ pracy w niedziele 1 Swieta,

wynagrodzenie zasadnicze,

state dodatki (np. stazowy, premia regulaminowa),

wynagrodzenie brutto,

ZUS pracodawcy,

sredniomiesi¢czne wynagrodzenie z ostatnich trzech lub sze$ciu miesiecy.

Odpowiedz: W przedmiotowym post¢powaniu nie ma zastosowania art. 23! Kodeksu

pracy.

Zamawiajacy w paragrafie 8 projekt umowy — Kary umowne zawarl nast¢pujace zapisy:

Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne w przypadku:

1)  niewykonania Ilub nienalezytego wykonania postanowien niniejszej umowy,
odstgpienia lub rozwigzania umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — W
wysokosci 20% kwoty brutto okreslonej w § 2 ust. 1 niemniejszej umowy.

2)  dostarczenia positkow zlej jakosci, co zostaje stwierdzone po przeprowadzeniu
kontroli przez uprawnionego pracownika Zamawiajgcego, w wysokosci 300,00 zt za
kazdy taki przypadek. Ponadto Zamawiajgcy odmowi zaptaty za wybrakowane positki
w przypadku, gdy nie zostang wymienione na nowe.
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3)  stwierdzenia przekraczajgcych co najmniej 60 minut odstepstw od godzin wydawania
positkow (zbyt wczesne/pozne dostarczanie positkow), w wysokosci 300,00 zt za
kazdy taki przypadek.

4)  niedostarczenia przedmiotu umowy, w wysokosci 1 000,00 zt za kazdy taki przypadek.

5)  niedotrzymania terminu usuniecia stwierdzonych niezgodnosci w dostawie positkow
w terminie wynikajgcym z § 3 ust. 2 pkt 25, w wysokosci 5 % wartosci danej dostawy
(za kazdy stwierdzony przypadek).

6)  Wykonawca zobowiqzuje si¢ do zaplacenia na rzecz Zamawiajgcego kary umownej
W wysokosci 500,00 zI za kazdy przypadek naruszenia obowigzkow wskazanych w §
6.

W przypadku niedostarczenia zamoéwionego przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany
jest oprocz zaplaty kary umownej, do pokrycia roznicy w cenie pomiedzy cenq zakupu
wynikajgcq 7 UMOWyY, a cenq jakq zaptacil Zamawiajgcy U innego Wykonawcy, aby
zapewni¢ pacjentom wyzywienie W czasie niedostarczenia zamowionego przedmiotu
umowy przez Wykonawce.
Kary umowne sq niezalezne od siebie i w przypadku naliczenia kary umownej naliczona
kara moze zostaé potrgcona z naleznego wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu wykonania
niniejszej umowy, na co Wykonawca wyraza zgode.
Pragniemy wskaza¢ ze zaproponowany w projekcie umowy poziom i wysokos¢ kar
umownych jest nieproporcjonalny do mozliwych skutkow prawnych tych
nieprawidlowosci (zarowno dla Zamawiajacego jak i pacjentdw szpitala) i w razacy i
nieproporcjonalny sposob obcigza przyszlego wykonawce narazajac go na utrate
rentowno$ci w zwigzku z realizacja tej ushugi. Przy sporzadzaniu kalkulacji cen ustugi
zywienia przyszty wykonawca musi skalkulowa¢ w cenie oferty warto$¢ wszystkich
mozliwych ryzyk jakie niesie ze sobg wykonywanie ustugi dla Zamawiajacego, a co za tym
idzie rowniez skalkulowanie wysokos$ci kar umownych jakie przewidzial Zamawiajacy. To
finalnie moze doprowadzi¢ do ograniczenia ilosci podmiotéw przystepujacych do
ofertowania Zamowienia, ktore beda w stanie skalkulowaé powyzsze ryzyka, lub
zawyzenia cen ofertowych, co generalnie jest sprzeczne z filozofia zamodwien
realizowanych w oparciu o ustawe Prawo zamoéwien publicznych.
Wobec powyzszego wnosimy o obnizenie kar umownych o 50%.
Odpowiedz: System i wysokos¢ kar pozostala na niezmienionym poziomie w porownaniu
z postepowaniem przetargowym z roku 2023. Szpital nie stosuje kar prewencyjnych,
domaga si¢ natomiast godziwej rekompensaty w sytuacji nie przestrzegania zapisow
umowy. Nie oznacza to ,,wylapywania” jakiejkolwiek najmniejszej rozbieznosci celem
wystosowania odszkodowania. Kazda wspolpraca partnerska obejmuje obserwacje,
rozmowy, ustne oraz pisemne zglaszanie uwag, kolektywne omawianie dopuszczalnych
rozwiazan, przeprowadzanie czynnoSci wyjasniajacych, jak rowniez zbieranie opinii osob
uczestniczacych w procesie objetym postepowaniem. Natomiast w sytuacjach razacych,
nieustannie powtarzanych uchybien Zamawiajacy musi mie¢ narze¢dzia umozliwiajace
objecie zdecydowanego, jednoznacznego stanowiska i wyrazZne zgloszenie sprzeciwu
wobec Swiadczenia ushugi na znacznie zanizonym, niesatysfakcjonujacym Zamawiajacego
poziomie.

Prosimy o wskazanie miejsca dostarczania positkow na kazdym oddziale Zamawiajacego.
Odpowiedz: Posilki dostarczane sq do kuchenek oddzialowych.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wyraza zgod¢ na planowanie margaryny migkkiej
kubkowej celem realizowania programu pilotazowego Ministerstwa Zdrowia: "Dobry positek
w szpitalach”. Planowanie masta do $niadania i kolacji uniemozliwia realizowania norm



dotyczacych nasyconych kwasow tluszczowych, tj. 10% wartoSci energetycznej, z tego
wzgledu nieodzownym jest zastosowanie produktu typu margaryna mickkie;j.
Odpowiedz: Nie.

33. Prosimy o opublikowanie jadtospisu dekadowego obecnie realizowanego u Zamawiajacego dla
diety podstawowej i z ograniczeniem weglowodandéw tatwoprzyswajalnych.
Odpowiedz: Zamawiajacy niezwykle precyzyjnie i w sposob wyczerpujacy okreslil
wymagania w dokumentacji przetargowej w powyzszym zakresie. Za sporzadzanie
jadlospisow odpowiada dietetyk zatrudniony przez Wykonawce. Zamawiajacy nie ma
obowiazku podawania gotowych rozwigzan w postaci obecnie funkcjonujacych
jadlospisow.

34. W SWZ w pkt Zamawiajacy napisal, iz wymaga zaplanowania w ciggu dekady: 5 razy sztuka
miesa, | raz ryba, 3 razy positek bezmigsny. Prosimy o potwierdzenie, iz w jednym dniu moze
zosta¢ zaplanowany positek potmigsny.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

2. Zmienia tre§¢ SWZ:

w Rozdziale 10 w pkt 1 i pkt 2 SWZ przed zmiang jest:

1. Ofert¢ wraz z wymaganymi zalacznikami nalezy zlozy¢ w terminie do dnia
15.10.2024 r., do godz. 10:00., za posrednictwem Formularza do zlozenia oferty
dostepnego na platformie E-Zamowienia: https://ezamowienia.gov.pl

Sposob ztozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostal w ,,Centrum pomocy”,
dostgpnej na stronie: https://media.ezamowienia.gov.pl/pod/2021/10/Oferty-5.1.pdf.

2. Otwarcie ofert nastapi niezwlocznie po uptywie terminu sktadania ofert tj. w dniu
15.10.2024 r., 0 godz. 10:10.

w Rozdziale 10 w pkt 1 i w pkt 2 SWZ po zmianie jest:

1. Oferte¢ wraz z wymaganymi zalacznikami nalezy zlozy¢ w terminie do dnia
16.10.2024 r., do godz. 10:00., za posrednictwem Formularza do zlozenia oferty
dostgpnego na platformie E-Zamowienia: https://ezamowienia.gov.pl

Sposob ztozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w ,,Centrum pomocy”,
dostgpnej na stronie: https://media.ezamowienia.gov.pl/pod/2021/10/Oferty-5.1.pdf.

2. Otwarcie ofert nastapi niezwlocznie po uptywie terminu sktadania ofert tj. w dniu
16.10.2024 r., 0 godz. 10:10.

3. Zamawiajacy informuje, ze pytania wraz z odpowiedziami stajg si¢ integralng czescia
Specyfikacji Warunkéw Zmowienia 1 beda wigzace przy sktadaniu ofert.

4. Zamawiajacy informuje, 1z pozostala tres¢ Specyfikacji Warunkoéw Zamowienia pozostaje
bez zmian.

p.o. Dyrektor
Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Augustowie

/-/ Adam Dgbski

Sporzadzita: Anna Liszewska
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